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Editorial

¢Qué entendemos por trabajo?

Parece l6gico que en € editoria de unarevista que se denomina «Psicologia del Trabgjo y de las Organizacio-
nes», hagamos en alguna ocasion unareflexion sobre el concepto de «trabajo, tema que se aborda desde perspecti-
vas catastrofistas Ultimamente por parte de algunos autores de moda.

L os comentarios que se enuncian a continuacion proceden de |alectura de tres libros de enfoques disciplinarios
diferentes: economia, sociologiay psicologiade trabgjo.

El primer libro se denomina «El dilemadel empleo. El futuro del trabajo» (Giarini y Liedtke, 1998). Setratade
un Informe a Club de Roma, escrito desde una perspectiva econdmica. Asi, definen € trabajo «como lasumade
actividades fisicas e intelectual es realizadas por el hombre para producir serviciosy bienes escasos» (pég. 27). Y su
enfoque sobre laimportancia del trabajo paralas personas se resume en lo siguiente: «somos lo que producimos»
(pég. 16).

En € libro se hace un repaso histérico alaconcepcion del trabajo desde lateoria econdémica, partiendo de Adam
Smith, David Ricardo y Karl Marx, siguiendo con Keyresy lateoria neoclésica, que nos puede resultar de gran
interés alos psicologos, desconocedores en gran medida de dichas teorias.

Tras ese repaso historico, los autores establecen latesis de que nos hemos quedado en la concepcion del trabajo
propiade larevolucién industrial, en la que trabajo era sinénimo de empleo, considerado éste como la actividad
productiva remunerada rel acionada con la fabricacion. Sin embargo, constatan que en los paises avanzados sdlo €
20% del trabajo remunerado estéligado a actividades estrictamente manufactureras.

Asi, los autores sefialan que hay que considerar € trabajo como dos clases de actividades productivas:

— Trabajo monetarizado, en € que se produce agun tipo de intercambio ya sea por dinero (trabajo monetiza -
do) yaotro tipo de compensacion o trueque (trabajo no monetizado).

— Trabajo no monetarizado, en e que no se produce ningun tipo de intercambio.

Ejemplos de trabajos no monetizados serian desde |as tareas domésticas a trabgjo voluntario o benéfico. Sella
man actividades no monetizadas porque implican un valor implicito que podria ca cularse en términos monetarios.

Ejemplos de trabajos no monetarizados serian |as actividades de autoproduccion y autoconsumo, el autoaprendi-
zgje, etc., esdecir, aquellas actividades que no tienen un vaor de referenciaimplicito o explicito.

Los autores para dar cuenta de laimportancia del trabajo no monetizado estiman la produccion mundia en 16
billones de délares, que supone un 70% de la produccién mundia monetizada estimada en 23 billones.

Finalmente, los autores sefidlan que alo largo del ciclo vital 18-78 afios, podria o deberia haber un sistema mul-
tiestratificado de actividades productivas, combinado de diferentes maneras alo largo de los periodos. El tercer
edtrato seran |as actividades de autoproduccién y las voluntarias no remuneradas. El segundo estrato serfa el traba
jo remunerado ordinario. Y € primer estrato seria un empleo basico equivalente a unas 20 horas semanales, remu-
nerado aun nivel garantizado, que seria financiado por el Estado, a todas |as personas que no puedan acceder al
mercado ordinario de trabajo (segundo estrato).

Como los autores consideran que somos |0 que hacemos, piensan por tanto que hay que sustituir los subsidios
por no hacer, por salarios por hacer, fundamentalmente en lo que otros autores vienen sefidlando como nuevos yaci-
mientos de empleo, en lalineade laatencion y el cuidado persona anifios, enfermos, ancianos, etc. En parte, la
politica francesa promovida por laactua Ministrade Trabajo Martine Aubry, vaen esadireccion.
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El segundo libro se denomina «A lablsqueda del trabgo perdido» (Castillo, 1998). Si € libro anterior tiene un
enfoque del trabajo desde la perspectiva econdmica, en este € trabgjo se andiza desde la sociologia. Su autor, Juan
José Castillo, profesor de Sociologiadel Trabajo en laFac. de Sociologia dela Univ. Complutense, es uno de los
principal es expertos espafioles en lamateria.

Dos capitulos del libro se basan en la experiencia acaecida en lafébrica de motores de FASA Renault de Vala
dolid, en laque durante e periodo 92-95, se redujo la plantillaalamitad, manteniéndose la misma produccién. En
uno de los capitulos, € segundo, se abordan las nuevas formas organizativas basadas en €l trabajo en grupo, las
UET: Unidades Elementales de Trabajo. En €l otro, el cuarto, se recogen comentarios de algunos de | os trabajado-
res que se acogieron a plan de prejubilaciones, alos 53 afios. Su titulo es expresivo: «biografias rotas».

El autor combina siempre |a observacion que procede del trabajo de campo, con las citas de autores, de manera
que la abundancia de citas hace a veces dificil lalecturadel texto. Frente alo habitual en el campo delapsicologia
en € quelascitas son casi siempre de autores anglosajones, € Profesor Castillo, ademés de autores anglosgjones,
incluye citas de autores franceses e italianos, e incluso latinoamericanos.

En uno de | os capitul os se defiende lavueltaalos clésicos y a terreno, en € sentido de recuperar € paradigma
perdido de lainterdisciplinariedad. Sin embargo, hay més referencia ala economiadel trabajo que alapsicologia

del trabgjo.

En otro de | os capitulos € autor se manifiesta critico con el modelo de la «lean production», o «fabricacion fle-
xible», ala que denomina «management by stress», 0 gestion por intensificacion del trabajo.

En resumen, se trata de un libro que nos plantea una perspectiva critica, tanto desde el andlisis de larealidad
como desde € andlisistedrico, delalineade modaque augura e fin del trabgjo.

El tercer libro se denomina «Régards sur la activité en situation de travail. Contribution ala psychologie ergono-
mique» (Leplat, 1997). Su autor, Jacques Leplat, representa unade las lineas clasicas y paradigméticas de la psico-
logiafrancesa, que en lamedida en que se centraen lapsicologiadel trabajo en tanto tal, y no en la psicologiade
Ias organi zaciones, es poco conocido o citado por nuestros expertos. Asi, en el vol. 1 del Tratado de Psicologia del
Trabajo (Peirdy Prieto, 1996), no hay una sola cita a este importantisimo maestro, a pesar de que hay un capitulo
sobre gjuste persona-trabgo, en @ que dificilmente se puede obviar lo aportado por este autor.

Leplat realizaen el capitulo 5 unareflexién sobre la evolucion histéricadel andlisis psicolégico del trabajo,
sefialando como lanocion de trabajo se representa entre los psicologos como actividad, entre los sociélogos como
cualificacion, y entre los economistas como empleo.

Para Leplat, el andlisis psicoldgico del trabajo, es el andlisis de la actividad en situacion de trabajo en laque
estén presentes el sujeto, latareay laactividad, s bien los estudios pueden estar centrados en e sujeto, en latareao
en lasituacion, es decir, lainteraccion tarea-sujeto).

En d capitulo 1, & autor desarrollala perspectivadel andisis psicoldgico de la actividad centrada sobre latarea,
que suele ser e més estudiado en la psicologia ergonémica. Por otra parte, en € capitulo 2 aborda el enfoque com-
plementario: € andlisis psicol dgico centrado sobre e agente. En é contemplaa agente tanto en aspecto de sstema
detratamiento, como de generador de finalidad, y lamente que esta perspectiva haya sido menos estudiada desde la
psicologia ergonémica.

Quizés convenga findizar estas reflexiones con ladefinicion de trabajo dada por Peird (1996, pag. 19): «conjun-
to de actividades humanas, retribuidas o no, de carécter productivo y creativo, que mediante € uso de técnicas, ins-
trumentos, materias o informaciones disponibles, permite obtener, producir o prestar ciertos bienes, productos o
servicios. En dicha actividad la persona aporta energias, habilidades, conocimientosy otros diversos recursosy
obtiene algun tipo de compensacién material, psicol gicay/o social».

Adolfo Hernadndez Gordillo
Director
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