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LOS PSICOLOGOS ESC OLARES EN PORTUGAL:
PRACTICA, FORMACION E INVESTIGACION

Leandro S. Almeida!

RESUMEN

Este articulo presenta las principales actividades de los psicdlogos escolares cn
Portugal y se describe la progresiva diversificacion de sus funciones en 1a escuela y el consi-
guiente cambio de sus papeles tradicionales. Las tareas del psicélogo dejan de centrarse en
la intervencién directa sobre el alnmno-problema y en las meras situaciones dc cvaluacidn,
¥ se pone cada vez mayor énfasis en la mejora de los procesos de aprendizaje, v en ¢l desa-
rrollo psicoldgico de los alumnos y de los distintos agentes educativos. Se apuntan algunas
tendencias en el campo de la formacién y de la investigacion cn Psicologia Escolar. Por 1ilti-
mo, se destacan a lo largo del texto algunas de las dificultades en la implementacién de
estos cambios en su ejercicio profesional, por cjemplo la no resolucién por parte del Minis-
terio de Educacion (ME) del estatus y desarrollo profesional.

ABSTRACT

This paper presents the practice of Portuguese school psychologists, describing the
increasing diversification of their functions leading to a change in their traditional role. Ins-
tead of focusing on direct intervention in problem students, psychologists more and more
stress the improvement of learning processes, as well as psychological development of both
students and educacional staff. Also, some trends are hinted in training and research in this
GGeld. Finally, some difficulties are highlighted concerning the implementation of changes in
their professional practice, which in part stem from the lack of status definition and career
development on the part of the Administration.

1 Departamenlo de Psicologia. Universidades do Minho, Campus de Gualtar, 4.700. Braga,
Portugal.
* Traduccién: Manel Filgueira Lois.
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Como en los demds paises, tam-
bién en Portugal, la Psicologia Escolar cons-
tituye la principal drea de intervencion de
los psicdlogos. Ademds de represcntar el
campo de actuacién con mayor niimero de
psicélogos, podemos aceptar que la escuela
cs el contexto por excelencia para la practi-
ca psicoldgica, y en el que los otros profe-
sionales mds reclaman y aceptan esta inter-
vencién. Sus profesionales y recursos, sus
objetivos v actividades tienen en perspecti-
va, como en cualquier otra préctica de la
Psicologia, la educacion, el desarrollo, la
autonomia y el biencstar de los individuos.
Esta diversidad de situaciones y objetivos
implica, desde luego, una formacion eclécti-
ca del psicélogo escolar en Jas diversas dreas
de 1a Psicologia (educativa, clinica, de las
organizaciones, comunitaria, juridica...).

Hablaremos de “psicélogos escola-
res” a lo largo de este articulo, aiin recono-
ciendo las dificultades para precisar este tér-
mino por la similitud dc modelos, de estra-
tegias v de métodos en las distintas 4reas de
intervencién psicolégica. Compartimos el
esfucrzo internacional para delimitar con
cierta precisidn esta drea de la Psicologia
(Burden, 1954). La identidad en este caso
viene dada por el contexto educative de la
intervencion, asi se explica qu¢ unas veces
nos podamos referir a psicélogos de la edu-

cacién (concepto mds amplio} o a psicolo-
gos escolares (concepto mds restringido y
limitado a aquellos psicologos que trabajan
en escuelas).

PSlC()Locps ESCOLARES DE LA
EDUCACION EN PORTUGAL

En &l cuadro 1 se presenta un lista-
do de actividades que desarrollan los psicé-
logos escolares de la educacion en Portugal.

Por lo especifico de las actuaciones
de los psicélogos en las diferentes dreas
enunciadas, nos referiremos solamente a
aquellos psicélogos que ejercen su actividad
profesionat en un centro educativo o en una
escuela. Hablamos de los psicélogos que
intervienen profesionalmente en Pre-esco-
lar, Ensefianza Bésica, Edncacién Especial,
Ensefianza Secundaria y Enseflanza Sup¢-
Tior.

Preescolar y Ensefianza Basica

La tradicion de la intervencién psi-
coldgica en Preescolar y Ensefianza Bésica
(17 y 2° ciclos) en Portugal es muy limitada.
Se han llevado a cabo distintas experiencias
v provectos de “investigacién-accidn”,
algunos bastante innovadores en su con-
cepeion (por ejemplo, menor énfasis en la
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Cunadre 1
Prictica de los psicdlogos escolares en Portugal

(de 3 a5 aftos y de 6 a 12 aiios).

o o~1 SN th g

. Prédctica privada de Psicologia Educativa.

1. Intervencion Psicolégica en Precscolar v 17 v 2¢ ciclos de Ensefianza Bisica

2. Intervencién Psicolégica en ¢l 3¢ ciclo de Ensefianza Bésica y en la Ensefianza
Secundaria (de 12 a 15 afos y de 15 a 18 afios).

. Intervencion Psicoldgica en Educacién Especial.
. Intervencidn cn Instituciones Comunitarias con compelencias en educacion.

. Intervencién Psicoldgica cn Orientacidn y Formacion Profesional.

. Ensefianza de Psicologia y Formacidn del Profesorado.

. Servicios de Atencidon Psicologica en las Universidades.

“psicologizacidn” de los problemas, mayor
orientacion socio-cducativa, comunitaria y
multidisciplinar), no obstante su generaliza-
cidn a los centros y escuclas piblicas ha
sido igualmente limitada.

En el curso 1987/88, el Ministerio
de Educacidn inici$ con otros ministerios
un programa nacional de promacién del
éxite educativo en la Ensefianza Bésica, lla-
mado “Programa Interministerial de Pro-
mogdo do Sucesso Educativo” {(PIPSE).
Este programa se inicid con 1na escasa pla-
nificacién previa y acabd también sin pena
ni gloria. En lo que se refiere a los psicdlo-
gos que habian sido contratados para este
programa, podemos afirmar que bastantes
de ellos no recibieron formacién para el
mismo, ni se definieron sus funciones y esta-
tus. Esta experiencia sirvid, sin embargo,
para introducir un corte radical (para algu-
nos meramente administrativo) en las ele-
vadas tasas de fracaso —por cjemplo, la
media para la terminacion de los 4 afios de

la Escucla Primaria se situaba en 5’1, Minis-
terio da Educagao (M.E., 1988)—.

Entre las actividades mas represen-
lativas de este primer grupo de psicélogos
{la mayoria de ellos trabajan cn escuelas pri-
vadas) pucden sefialarse la cvaluacién/inter-
vencidn cn las dificultades de aprendizaje y
en los problemas de desarrollo y de condug-
ta; mds concretamente, podemos mencionar
la evaluacién psicoeducativa, la colabora-
¢idn con los profesores en la planificacion de
las aclividades de ¢nsefianza y dindmica del
aula, y el asesoramiento a los padres como
las actividades mds frecucntes de estos psi-
cologos. La [orma de llevar a cabo estas
intervenciones es organizada, por ejemplo
mds ¢ menos centradas en el alumno, y la
implicacién o no de los distintos agenies
cducativos viene muy determinada por la
dindmica de la propia escuela, por el cstatus
del psicdlogo, la existencia o no de un equi-
po multidisciplinar, la forma de actuacién de
los profesores y el disefic de unos objetivos
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mds curricwlares o mds centrados en los pro-
cesos evolutivos asumidos en cada centro
educativo.

Educacion Especial (nifios y jévenes)

La Educacién Especial constituye
el ambito mds cldsico de la intervencidn psi-
coldgica en la educacidn. Si esto es verdad
para los diferentes pafses, también lo es
para Portugal. Ya en los afios 60, Portugal
tenfa Centros de Eduncacion Especial, en los
que el psicSloge formaba parte de los equi-
pos técnicos de estos Centros. La diversidad
de modelos de intervencion: mas médicos,
psicoldgicos o saciales; mas orientados
hacia el diagndstico cldsico o mds dirigidos a
la evaluacién de la ejecucion de tareas; mas
centrados en los aifios 0 mds preocupados
con los agentes educativas y recursos de la
comunidad; mds interesados en la creacion
de aulas de Educacién Especial o partida-
rics de la integracion en la cnscfianza regu-
lar, etc... se refleja en la distinta actuacidn
en los diversos Centros existentes.

Entre las principates actividades
de este grupo de psicélogos, podemos sefia-
lar ¢l diagndstico de las necesidades educa-
tivas, la participacién en la planificacién de
los objetivos de aprendizaje y la dinamiza-
cidn del equipo de intervencidn cducativa.
En centros protegides de Formacion Profe-
sional, &l psicologo colabora en las activida-
des de formacion, asi como en los contactos
con el entorno para facilitar la insercidn
laboral v social de estos jovenes, Surgen
también algunos programas de desarrollo
psicoldgico dirigidos especificamente a este
grupo dc poblacion; por ejemplo progra-
mas de orientacidn profesional y de educa-
cién sexual, asi come un trabajo sistematico

de consulta y ascsoramicnto dirigido a las
familias.

Ensefianza Secundaria

Incluimos aqui a los psicélogos que
intervienen en los tres ultimos afios de la
escolaridad basica (7° al 9° afio) v en los tres
afios de la ensefianza secundaria { 10° af 12°
afio). En este grupo sc incluye la gran
mayoria de los psicdlogos que actiian en ¢l
ambito del Ministerio de Educacién. Su
drea fundamental de intervencién se deriva
del objetivo para el que fueran mayoritaria-
mente contratados: el apoyo a los “procesos
de dccision”, planificacién e implementa-
cién de proyectos vocacionales dirigidos a
los alumnos de 9° curso y a lo largo de toda
la Ensefianza Secundaria. Debemos recor-
dar que la introduccién de estos psicdlogos
en las escuelas, se inicid a comienzos de los
80 (al amparo del “Despacho Normalivo™
n°194-A/83, publicado en el D.R? del 21 de
oclubre) y tuvo que ver con el relanzamien-
to de la Ensefianza Técnico-Profesional que
habfa sido abolida en Portugal después de
la Revolucién de 1974,

Se pretendia que estos especialis-
tas en Orientacion Escolar y Profesional
desarrollaran actividades con cstos alum-
nos para facilitarles la aproximacion y pro-
gresiva insercién ¢n el mundo laboral v el
apoyo psicopedagdgico. La incidencia de su
actividad profesional en la orientacién
vocacional supuso que se les designara pro-

1 Nota del traductor: Despacho Notmativo es
un lérmino equivalente en Espafia a “Orden
Ministerial”.

2 Nota del traductlor; [ario de la Repiblica,
equivalente en Espafia al Boletin Oficial del
Estado (B.O.E.).
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fesionalmente como “Consejeros de Orien-
tacion Escolar y Profesional™ (COEPs),
Quisié¢ramos destacar dos aspectos: ¢l pri-
mero, que su prictica no se limitaba, va en
aquellos momentos, 4 la orientacidn voca-
cional; el segundo, tiene que ver con la
forma en que se entendid 14 intervencion
de los psicdlogos en la oricntacion escolsr v
profesional de los alumnos. Esta nicryen-
cion fue mayoritariamente asumida como
consulta psicolégica referida a los procesos
de desarrollo evolutivo, centrade en la
capacitacidn del atumno para ¢l sulecono-
cimiento y la bisqueda dc las oporlunida-
des sociales de formacién y produccién,
para la autonomia dcl alumno en la toma
de decisiones y en la construccidn de un
proyecto de vida (Campos, 1980).

La orientacién vocacional terming
incluyéndose en el dmbito de actuacién de
los psicdlogos escolarcs al tralarse de un
término més conocide por el pdblico y por
las propias instancias gubernativas, y dada
la evidente ncecsidad de apoyo a los alum-
nos v a las cscuelas en esta drea, situacion
que no s¢ produce en otros paises, inclosg
EUTOPCOS.

Entre otras actividades llevadas a
cabo por este grupo de psicélogos, puede
destacarse la realizacién de programas
especificos dirigidos al apoyo psicopeda-
gogico y a la mejora del desarrollo psicols-
gico. Asi, sc han disefiado y aplicado algu-
nos programas de técnicas de estudio,
desarrollo cognitivo v de estimulacién del
éxilo escolar (Almeida y Morais, 1993;
Abreu et al., 1983). Evidentemente, exis-
ten también las actividades de atencién
individual ¥ consulta psicoldgica, asf como
diferentes formas de asesoramiento a pro-
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fesores y padres, desde una perspectiva de
apertura de la escucla, a la comunidad v a
otras instituciones pablicas ¢ privadas
(empresas, ayuniamientos, centros de
cmpleo... ).

Enseiianza superior

Actualmente se estdn llevando a
cabo algunas expericncias de préctica psico-
logica en varias universidades y escuelas
superiores de Portugal. Los trastornos de
identidad, problemas de estudios, desajustes
v descompensaciones, problemas de rela-
cién y comuricacion, abandono de la fami-
lia, oricntacion vocacional o fracaso escolar
son las demandas mds frecuentes en los scr-
vicios de consulta psicoldgica va existentes.

En los tltimos 10 afios, se ha refle-
xionado y se han realizado algunas propues-
tas de cambio en cuanto a la organizacion,
estructura ¥ funcionamiento de estos scrvi-
cios {Gongalves v Cruz, 1988).

Recientemente (febrero de 1997),
la Asociacion de Psicdlogos Portugueses
{APPORT), en colaboracion con el Institu-
to Superior Téenico, organizaron cn Lisboa
un primer scminario nacional dedicado a
los servicios de apoyo psicoldgico en la
Ensefianza Superiar. Visto lo novedoso de
esta drea de intervencion, nos referitemos a
algunos contenidos de cste seminario
(APPORT/IST, 1997). En primer lugar, en
esta drea de intervencion se mezclan psicd-
logos de formacidn clinica y educativa, lo
que acaba pot diferenciar también el tipo
de servicios prestados y los modelos de
intervencion, En segundo lugar, 1a proble-
mitica de los alumnos més tratada en las
comunicaciones hacfa referencia a la planifi-
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cacion de los estudios, estrés, consecucidn
de autonomia, depresion, relaciones amoro-
sas, aprendizaje v rendimiento, praciicas e
integracion cn el mundo laboral y desarro-
1o personal. Algunos de estos servicios
incluyen, ademas del apoyo psicolégico,
apoyo social y médico, sebre todo psiquid-
trico. Las intervenciones s¢ dirigen mayori-
tariamente a alumnos con dificultades,
pudiendo también incluir algunos progra-
mas con un enfoque preventivo, dirigidos a
los alumnos (Bastos, 1997) o a los profeso-
res (Moreira y Diaz 1997).

Marco legal de los psicologos portugueses

Hace dicz aiios, la “Ley de bases
del Sistema Educativo”™ (Ley n® 46/86 del
14 dc octubre) de la Asamblea de la
Repiblica, reconocia por unanimidad la
importancia de la intervencidn psicoldgica
estableciendo en su articulo 26% “El
apoyo al desarrolio psicolégice de los
alumnos v a su avientacion escolar y profe-

sional, asi como el apoyo psicopedagdgico
a las actividades educativas y al sistema de
relaciones de la comunidad escolar, son
realizados por servicios de psicologia y
orientacion escolar y profesional insertos
en estructiras regionales escolares”.

En 1991, mediantc ¢l Decreto-Ley
n® 190/91 de¢ 17 de mayo, €l Gobierno Por-
lugués creé los servicios de Psicologia y
Orientacion (SPOs). Seglin este texto legal,
los SPOs son unidades cspecializadas de
apovo educativo, integradas en la red esco-
lar, y su actuacién se realiza en coordina-
cidn con otros servicios de apoyo cducativo.

En el cnadro 2 se describen los
objetivos de los SPOs, constantes desde su
creacion.

Como se desprende del cnadro
anterior, podemos afirmar que las dreas de
actuacién de los psiclogos son amplias en
términos de dmbitos {alumnos, profesores,

Cuadro 2
Objetivos de los SPOs

educativas especiales.

cional,

— Apoyar el desarrollo integral de los alumnos y la construceién de su identidad.
— Apoyar a los alumnos en los procesos de aprendizaje e integracion escolar.

— Prestar apoyo psicolégico y psicopedagdgico a alumnos, profesores y padres
teniendo como perspectiva el éxito educativo, la igualdad dc oportunidades, etc...

— Colaborar en la deteccién, evaluacién y seguimiento de alumnos con necesidades

— Promover actividades de informacién escolar y profesional.

— Desarrollar con los alumnos intervenciones de asesoramiento psicosocial y voca-

— Colaborar en experiencias pedagdgicas, de formacién de profesores y en investi-
gaciones de su 4rea de especializacion.
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Cuadro 3
Practica de los psicdlogos escolares en Portugal

1. Apoyo psicopedagdgico:

— Cotaborar con los educadores y profesores.

— Identificar y analizar las causas del fracaso y medidas a implementar.

— Evaluvacién de dificultades de desarrollo v aprendizaje.

— Elaborar programas educativos individualizados y supervisar la derivacion de
alumnos cn régimen de educacion cspecial.

— Articular formas de apoyo, de compensacién educativa y de educacién especial.

— Proponer la derivacion de alumnos con nccesidades educativas especiales a
modalidades adecuadas de respuesta educativa,

2. Apoyo al desarrollo del sistema de relaciones de la comunidad escolar:

— Colaborar con los drganos de direccion y gestion.

— Colaborar en medidas comunitarias para prevencién del absentismo.

— Articular sus intervenciones con otros servicios especializados, por ejemplo cn las
arcas de salud y seguridad social.

— Coordinarse con otros servicios de apoyo sociocducalivo para el desarrollo de
programas educativos individuales,

— Colaborar en actividades de formacién y participar en la realizacién de experien-
cias pedagdgicas,

— Colaborar con olros agentes educativos en materia de asesoramiento psicosocial.

— Proponer la realizacion de convenios con diferentes scrvicios, empresas y otros
agenles comunitarios a nivel local.

— Desarrollar actividades de informacién y sensibilizacion de padres y tutores y de
la comunidad en general sobre desarrollo y aprendizaje.

3. Oricntacién escolar y profesional;

— Apoyar a los alumnos ¢n el desarrollo de su identidad personal y su proyecto de
vida.

— Organizar y realizar actividades (programas con grupos de alumnos o apoyo indi-
vidual de orientacidn escolar y profesional,

— Colaborar en la planificacién y seguimiento de visitas de estudios, experiencias de
trabajo, practicas, etc.

~— Colaborar con otros servicios en la organizacién de programas de informacién y
otientacion profesional.

— Desarrollar actividades de informacion y sensibilizacién a padres y a la comunidad.

escuela, padres, comunidad educativa) y en En ¢] cuadroe 3, y retomando el
términos de intenciones (asistencial, pre-  texto del citado Decreto-Ley, presentamos
ventiva y seguimiento). En términos gene-  las competencias estipuladas para los SPOs.
ralcs. creemos que esta relacién de objeti-

vos responde, actualmente, a fas demandas A partir del cuadro anterior pode-
de la escuela. mos apuntar algunos comentarios. El
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dmbito de intervencion del psicélogo se
extiende del alumno a los agentes educati-
vos, ¥ de éstos a toda la escuela y a la
comunidad; en esle dltimo caso, el psicdlo-
go utiliza sus conocimientos desde una
posicién de asesoramicnto y de polencia-
cidn de las relaciones v oportunidades/res-
ponsabilidades educativas de los diferentes
intervinientes. Finatlmente, sefialamos dos
drcas privilegiadas en la actuacién directa
de los psicologos con los alumnos: el apoyo
en las dificultades de aprendizajc y ¢l
apoyo en las decisiones vocacionalcs. En lo
referente al primer caso, hay aprobada
diversa legislacion referida a los Servicios
de Psicologia y Orientacién (SPOs).
Mediante las Ordenes Ministeriales n° 98
AS92 de 20 de junio v n® 338/3 del 20 de
junia, los SPOs se responsabilizan de la
evaluacion especializada de alumnos con
diftcultades ¢n sus aprendizajes. Los
Decretos-Ley n” 35/90 dcl 23 de junio y
n° 319/91 del 23 de agosto, hacen referen-
cia al apoyo psicoldgico y al seguimiento
dec alumnos con necesidades educativas
cspeciales. El psicdlogo {en caso que lo
hubjera) participa en la evaluacidn espe-
cializada y en el seguimiento de alumnos
con dicho tipo de necesidades, de acuerdo
con tal legislacion. Finalmente la Orden
Ministerial n® 189/93, del 17 dc agosto,
especifica el apoyo de los SPOs en el disc-
7o del curriculum de los alumnos de Ense-
fianza Bdsica Recurrente (Sistema de Uni-
dades Capitalizables, esto es, un aprendiza-
je estructurado en modulos).

Perspectivas futuras
En relacién con la prictica de la

Psicologia en Jas escuelas, un primer cambio
que hay que resaltar tiene que ver con los

modclos de intervencién. La intervencion
va abandonando progresivamente un
modelo psicométrico, tambien llamadao
médico-clinico, para situarse en otro mas de
tipo sistémico-ecoldgico. En el cuadro 4
describimos algunos dc los aspectos mas
destacados de uno y otro modelo.

Histéricamente, los primceros
maodelos de prictica psicoldgica en contex-
tos educativos venian marcados por concep-
clones “clinicas”™, centradas cn la cvaluacion
de casos-problema y con un caricter tera-
péutica, en la mavoria de los casos limitado
a una orientacion sobre opciones vocacio-
nales. Actualmente, el modelo educativo
defiende una posicién de andlisis y de inter-
vencién mas psicopedagdgica, preocupada
por los contextos y potenciando éstos como
estratcgia para la prevencion (Carita, 1996),
El centrarse en los casos-problema es desa-
consejable si impide préicticas de mayor
alcance preventivo y, sebre lodo, si sirve
para justificar ambientes y prdcticas poco
favorables a la educacién de los individuos
o al desarrollo de la propia escuela.

Es importante resaltar el sentido
educativo y ccoldgico de ta intervencion psi-
coldgica en contextos educativos. El psico-
logo no actiia exclusivamente sobre ¢l indi-
viduo (alumno, profesor), ni tan siquicra
sobre ¢l sujeto con dificultades o en crisis.
Progresivamente dedica mas tiempo a las
relaciones interpersonales en la escuela v a
las rclaciones escuela-comunidad. En este
modelo de intervencion, sin duda el m4s
actual, los psicllogos deben tener acceso y
petmanencia de plene derecho en la cscue-
la, asumiendo los proyectos educativos dc
¢sta y colaborando con sus drganos directi-
VOs.

14
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Cnadro 4
Modelos de intervencion

1. Modelo médico-clinico:

2. Modelo ceoldgico-sistémico;

— Las relaciones interpersonales.
— Escuela-familia-comunidad.
— La comunicacién ¢n la escuela.

— Perspectiva psicométrica (ctiologia referida a factores internos del sujeto).
— Perspectiva del alumno-problema considerado individualmente.

— Perspectiva de diagnéstico, evaluacién y seleceidn {tests).

— Perspectiva terapéutica (deficiencias, aspectos mérbidos de la personalidad).

— Las actitudes, los valores, las dimensioncs personales.
— Ascsoramiento por parte del psicélogo.
— Prevencién ¢ intervencion institucional,

Siguiendo en el nivel de la préctica,
cntendemos que un segundo aspecto impor-
tante en estos momentos para los psicolo-
g0s porlugueses es superar las dltimas eta-
pas de su afianzamiento profesional dentro
de las escuelas. Este es un problema parti-
cularmente sentido por los érganos repre-
sentativos de los psicélogos portugueses y
por cada uno de ellos: por un lado no estdn
normalizadas sus condiciones laborales
{contratos temporales, falta de estatus,
ausencia de oportunidades para mejorar
profesionalmente, falta de insercién en la
funcién piiblica, bajo nivel de remuncracio-
nes), con toda, se espera de ellos la maxima
cficiencia, ya sea como forma de justificar la
inversion publica que se ha venido haciendo
© como respreesta a los sectores més escépti-
cos de la sociedad portuguesa en relacién
con su intervencién. Mucho nos tememos
que, al no existir las condiciones adecuadas,
los psicélogos con mayor experiencia conti-
nden abandonando las escuelas publicas
para cambiar a unas condiciones profcsio-

nales mds favorables cn las escuelas priva-
das o en las empresas.

Otro aspecto asociado a la imple-
mentacion progresiva del nicvo modelo de
evaluacidn y de los sistcmas de apoyo a
alumnos con necesidades educativas cspe-
ciales tiene que ver con ¢l elevado nimero
de casos cn el drea de las dificultades de
aprendizaje, que exigen una adecnada eva-
luacién y seguimiento por parte de los psi-
¢Ologos. A pesar de que una buena parte de
estas actividades sc puedan realizar en régi-
men de asesoramicnlo, el volumen de tra-
bajo en cste campo, comienza a ser bastante
absorbente. Como ejemplo, podemos apun-
tar las evaluaciones especializadas que se
requicren para cada propuesta de alumno
susceptible de “educacién especial” o repe-
ticion de curso.

Mais alld del tiempo que estas
tareas ¢xigen, existen otros problemas gue
preocupan a los psicdlogos que intervie-
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nen en esta area. En primer lugar, se ve la
necesidad de una mayor clarificacion de
los 4mbitos de la “educacion regular” y la
“educacion especial”, por ejemplo cudndo
esta dltima deberd realizarsc en la propia
escuela 0 en un centro especifico. Sin esta
distincién (todavia inmersos en la filosofia
de la plena integracidn para todos) sc
acaba por no poder definir con la preci-
sién debida los tipos de ayudas necesarias
para cada caso. En segundo lugar, faltan
prucbas psicoldgicas adaptadas y estanda-
rizadas para este grupo de alumnos y para
los objetivos gue se pretenden con la men-
cionada “evaluacion cspecializada”. En
tercer lugar, se nos hace necesario mencio-
nar la escasa participacidn de los psiclo-
gos v de sus asociaciones profesionales en
la elaboracion de los textos legales que
hacen reflercncia a la intervencién psicold-
gica en las escuelas, Si a esta situacion
afiadimos la falta de estructuras regionales
y nacionales de apoyo y de coordinacion
de la intervencién psicoldgica en el Siste-
ma Educativo, se hacen evidentes las dife-
rentes e intensas dificultades que limitan
dicha intervencion.

Finalmente es necesario incentivar
el trabajo en equipo. Las intcrvenciones
multidisciplinares no siempre son faciles,
sea por la ausencia de olros grupos de pro-
fesionales en la escuela o por la {alta de
habitos de didlogo y de colaboracién ¢n las
respectivas actuaciones. En lo referentc a
problemas de comportarmicnto, de aprendi-
zaje 0 de rendimiento de los alumnos, es
todavia frecuente el envio indiscriminado
de casos al cquipo directivo, al tutor del
aula o al Servicio de Psicologia v Orienta-
cién para su correspondicnte evaluacién y
adecnado encauzamicnto. Los objetivos

educativos no prescinden de los profesores
ni s¢ agotan en ellos,

En la medida cn que el propio
trabajo del psicologo requiere la partici-
pacidn de los demds agentes educativos,
éste tendrd que incentivar la “creacién de
espacios de participacion y cooperacidn
interprofesionales” (Carita, 1996}, asi
como un clima de complementariedad y
colaboracién en el desarrollo de sus pro-
pias actuaciones.

Entendemos que, progresivamen-
te, las intervenciones de los psicologos esco-
lares debersn dirigirse a: a) estimular en la
escuela v cn la comunidad donde ésta se
ubica, actividades con mayer impacto
ambiental y preventivo (o impulsarlas ¢n
cse sentido); b) supcrar la insistente deman-
da por parle dc profesores y organos escola-
res, de tarcas de diagndstico; ¢) superar la
tendencia a dejarse absorber por problemas
de alumneos singulares; d) superar la con-
centracién excesiva en las necesidades edu-
cativas especiales (Arbués, 1994).

Este cambio supone alterar las
expectativas de quicnes tienen la capacidad
de decisién politica, de los altos cargos de la
Administracién y de los directores de los
centros escolares. Supondrd, igualmente, un
cambio en el modelo de actuacion de los
profesionales de lo social, de la educacion o
dc 1a salud que trabajan dentro de la institu-
cién ¢scolar o vinculados de alguna forma a
la misma.

Perspectivas en relacién a la formacién

La formacidn de los psicélogos
escolares en Portugal es la misma que la
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de los psicélogos que sigucn otras dreas
de la Psicologia. Después del 12 afias de
escolaridad en la ensefianza secundaria, el
joven opta a estudios especilicos de Psico-
logfa (licenciatura} con una duracién de 4.
5 o 6 afios. El nimero de asignaturas en
cada curso es de 5 0 6, con una carga
Loraria scmanal media de 4 horas por
asignatura (generalmente dos horas de
tcoria y otras dos de practica), con un
periodo de pricticas en el dltimo afio
acorde con el drea de pre-especializacién.
En el primer curso algunas asignaturas
tratan conocimientes introductorios de
Biologfa, Estadistica y Sociologia. En los
dos 1iltimos cursos o en el tltimo, los
alumnos sc forman escogiendo una de las
areas de pre-cspecializacion existentes en
su Facultad.

En los estudios de postgrado?®, no
exigidos para la obtencion del titulo de
Licenciado ni para ¢l ejercicio profesional
en escuelas piiblicas o privadas, podemos
mencionar la existencia de cursos de post-
grado y master ¢n la mayoria de las Faculta-
des cxistentes. La duracion de estos cursos
sucle ser, habitualmente, de un afo (alrede-
dor de 400 horas de formacién) y, en caso
del master, un afio més para la claboracion
de un trabajo.

El master en Psicologia Esco-
lar/Educativa no es diferentc a otras dreas
de la Psicologfa, Lo mismo se puede alir-
mar en relacién al Doctorado, con una
duracién media entre 3 y 5 aiios y, esen-

3 Nota del traductor: Después de la licencia-
lura y previo a los posibles curscs de doctorado,
en Portugal existen estos dos cursos, mas un tra-
bujo (master) que equivaldrian, en Espara, a la
tealizacion de la Tesina,

Leandro 8. Almetda

cialmente limitado a la elaboracién y
dcfensa piiblica de una tesis.

Visto lo anterior, podemos afir-
mar que la formacién de los psicélogos
escolares en Portugal se aproxima al
modelo de formacién vigeate en algunos
paises v se distancia de otros. La principal
dilerencia se da en relacién a los pafses
donde, por tradicién, se convino que el
psicologo escolar deberia tener una for-
macion y ejercicio previo como profesor.
En Portugal la experiencia como docente
no se considera requisito para la licencia-
tura y ¢l ejercicio profesional en Psicolo-
gfa Escolar o Educativa. En consonancia
con lo anterior, el cjercicio prolesional del
psicSlogo cscolar en Portugal, no incluye
actividades docentes, ni tan siquiera a
tiempo parcial, diferencidndose en esto de
la situacién existenie en otros paises.

En relacién a la descripcién que
hicimos de las prdcticas, consideramos
que seria necesaria una formacion que
lienda a aumentar y no a restringir el
campo de intervencidn de los psicologos
escolarcs. La formacion de cstos psicélo-
gos, vista la amplitud y diversidad de sus
funciones, obliga a una alta cualificacion
en Psicologia Escolar. En primer lugar, en
el marco de las funciones anteriores, es
necesario saber abardarlas con nuevos
procedimientos y teniendo en cuenta
igualmente nuevos modelos de interven-
cién, por ejemplo, menos diagndstico y
refcrencias a variables intrasubjctivas
(Hegarty, 1988). No se trata de eliminar
funciones —aunque sc trate dc mero
diagnéstico (Oakland y Cunnighan,
1992)— sino de ampliarlas, redefinirlas y
mejorar su ejecucion,

Psicologia Educativa
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La formacién de los psicdlogos
escolares deberd pues abarcar tanto las
4reas tradicionales de su formacién (Psicolo-
gfa y Psicopatologifa del Desarrollo, Psicolo-
gfa del Aprendizaje, Psicologfa de la Educa-
¢ién, Evaluacién Psicoeducativa...) como
abordajes nuevos ¢ més basados en la con-
sulta psicoldgica infanto-juvenil y de adulios,
intervencién en grupos, evaluacion y desa-
rrollo de las organizaciones, elaboracién y
evaluacién de proyectos educativos, toxico-
dependencias, formacién del profesorado,
asi como organizacién y gestion escolar,

A modo de corolario de lo que
hemos afirmado, es necesario que las facul-
tades y asociaciones profesionales aumen-
ten en nimero y variedad las oportunidades
de formacién de postgrado para aquellos
psicologos que actualmente intervienen en
¢l Sistema Educativo. Tal formacion, inclu-
so en forma de doctorados, proporcionara
avances cualitativos en la intervencién v
produccién de instrumentos técnicos que la
préctica profesional demanda.

Perspectivas en relacion a 1a investigacion

La inexistencia de estudios experi-
mentales, o el recurso predominante de tra-
bajos descriptivos o de estudios basados en
cdlculos de correlaciones, disminuye el
impacto de la investigacién en la préctica
psicoeducativa. La utilizacién de modelos
causales y multivariados de andlisis, el tra-
bajo con variables internas y contextuales,
una mayor incidencia en el trabajo practico
del profesor, as{ como en la dindmica del
aula v en el contexto-clima de la institucion
escolar, aumentarian la aportacion y la cre-
dibilidad de la investigacion para gemerar
algunos de los cambios que sugerimos en la

practica profesional. La investigacién domi-
nante se manifiesta poco relevante para la
préctica educativa. También en Portugal,
los profesionales opinan que la investiga-
cidn no tiene en cuenta la complejidad de
variables vy los contextos de aprendizaje,
considerando que la eficacia de la ensefian-
za estd fundamentalmente en el “arte del
profesor”, y que las leyes generales de la
Psicologia del Aprendizaje poco explican
acerca de la especificidad de los contenidos
de cada asignatura, grupo de alumnos o
profesor (Weinert et al., 1990).

Analizando ¢l panorama nacional
de comunicaciones y articulos publicados,
podemos encontrar un buen nimero de tra-
bajos en tres dreas especificas: a) autocon-
cepto del alumno, atribuciones causales y
expectativas; b) estilos de aprendizaje,
variables cognitivas y métedos de estudio; ¥
c) formaci6n psicologica de los profesores.
Mads en sintonfa con la prictica, tenemos
una linea de investigacién dirigida sobre
todo a cuestiones de aprendizaje, rendi-
miento y orientacién vocacional, pero toda-
via muy centrada en variables individuales y
escasamente en los contextos, en la dindmi-
ca del aula, en los espacios informales de
educacion o en la propia escuela en cuanto
comunidad educativa.

Algunos temas necesitardn una
mayor atencién en los préximos afios. Un
primer tema gue merece mayor investiga-
cién, serfa el Ambito de las “necesidades
educativas especiales”. En este caso mds
all4 de la definicion y clarificacion de los
conceptos inherentes al tema, seria impor-
tante mejorar la capacidad de los profesio-
nales para la evaluacién, la planificaci6n v el
seguimiento de estas situaciones. Dentro de
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este apartado, un grupo que precisa mds
investigacién es, por ejemplo, el de los
superdotados. Asunto tabd en Portugal
algunos afios atrds, este grupo merece
mayor atencion por parte de los investigado-
res (Pinto, 1987; Almeida y Nogueira, 1988),

La evaluacion psicoldgica en ¢l
contexto escolar serfa otra drea a la que se
deberfa prestar mayor atencién en las inves-
tigaciones. Mas que centrarse en dimensio-
nes internas (rasgos), esta evaluacién debe
asumir una posicién mas contextual y ecold-
gica; atender, por ejemplo, a la gjecucion de
las tareas curriculares o a los comporta-
mientos en situaciones dentro y fuera del
aula. Los psicélogos escolares deberian
estudiar con mayor profundidad algunas
dimensiones mds comportamentalcs y ope-
rativas de ensefianza-aprendizaje (procesos
y estilos cognitivos, estrategias de estudio y
pensamiento, metodologias de ensefianza,
relaciones interpersonales, comunicacion),
M4ds alld de tests basados en estdndares, los
psicdlogos necesitarian utilizar pruebas
referidas a criterios que puedan aportar
informacidn acerca de los niveles esperados
de habilidad previos y posteriores a las
situaciones de aprendizaje. Igualmente se
debe prestar una mayor atencidn a las apor-
taciones de los alumnos, los profesores y
padres en la evaluacién psicologica. Esta
diversificacion de los agentes de evaluacidn
contribuird al desarrollo de escalas de
observacidn de comportamientos y otros
modos mds informales de evaluacién. La
evaluacién se convertird entonces en una
actividad continua y proporcionars datos
organizados para cada alumno.

Por tltimo, otro aspecto que exige
mds investigacién se relaciona con la cons-
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truccion y evaluacién de programas de
intervencién, asi corno una mayor discusion
y fundamentacién de las técnicas y modelos
de intervencion. Algunos de los programas
que actualmente se aplican fucron simple-
mente traducides v, tal como ocurre con los
instrumentos de evaluacion, se hace necesa-
rio realizar diferentcs adaptaciones, Al
mismo tiempo, otros programas fueron ela-
borados por los propios profesionales y exi-
girfan una adccvada revision de su funda-
metacion tedrica y metodoldgica, asi como
una aplicaci6n y evaluacién mds sistematica.

CONCLUSIONES

La mtervencién de los psiclogos
escolares, asi como de los profesores y
demas profesionalcs, se va haciendo cada
vez mds compleja a medida que los proble-
mas escolares se agravan o a medida que los
propios ohjetivos educativos de la escuela se
vuelven mds ambiciosos. Como ilustracion
de estos aspectos podemos apuntar, en ¢l
primer caso, las nuevas exigencias de una
politica educativa de maxima integracién de
todos y cada uno de los alumnos y, en el
segundo caso, podemos hacer referencia al
discurso cada vez mds frecuente de que la
escuela, al igual o mds que de 1os objetivos
curriculares, debe preocuparse de la perso-
na, ¢sto es, del desarrollo personal v social
del alumno. Esta complejidad del “ser
escuela hoy” se refleja cn los alumnos y
familias, cn los profesores y otros educado-
res, en la comunidad y en la sociedad en
general. Para unos, la escuela pasé de insti-
tucion de vanguardia a una posicién dc reta-
guardia en la evolucion técnica y social. El
discurso de la crisis de la educacion v de a
escuela se generalizan. Sin pesimismos inne-
cesarios, podemos pensar que la importante
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transformacion que ha tenido lugar en la
ensefianza en Portugal, supuso una cierta
desorientacion en los distintos actores y
espacios educativos. Como era previsible,
esta transformacidn ha tenido mds que ver
con la cantidad que con la calidad, exigiendo
€sta una mayor inversion en recursos mate-
riales y humanos. En relacion con estos dlti-
mos, ademds de la inversion en formacion
de profesores, es importante ampliar la
gama de profesionales que hoy actdan ¢n las
distintas esferas de la intcrvencidn escolar:
socializacion, aprendizaje, insercién profe-
sional y desarrollo de los alumnos,

Estos aspeclos cuestionan igual-
mente la intervencidn de los psicélogos
escolares. La complejidad de los problcmas
y la ampliacion de los objetivos escolares
deben lievar a los psicologes a tomar con-
ciencia de la necesidad de una gran diversi-
dad de dreas de formacién y a una redefini-
cién de sus formas mas tradicionales de
actuacion —hablamos de redefinicién de las
formas de actuacién y no de restringir el
campo de actuacién o las funciones
(Arbdes, 1994)—. Esta redefinicién pasard
por asumir, en la prictica, un modelo de
intervencion mds ecoldgico y estimulador,
lo que no siempre se corresponderd con las
expectativas de otros participantes en las
tareas escolares. Por ejemplo, si la ¢scuela y
los profesores insisten en ver al psicdlogo
como al “bombero” para atender a sus difi-
cultades, entonces se hard mas dificil un tra-
bajo estimulador con el alumno,

Entendemos que una intervencion
del psicélogo limitada a los problemas de
rendimiento o inadaptacién de los alumnos,
refuerza alguna de las practicas escolarcs de
“catalogacidn” de niiios v adolescentes.

Lamentablemente, todavia subsisten en la
descripeion del rol del psicéloge, algunas
concepeiones de éste como “pasador de
tesls” o “confirmador cientifico” de las defi-
cicncias cognitivas v de aspectos morbidos
de la personalidad. Es importante que el psi-
célogo no fomente las demandas de aten-
cién a “casos” individuales. Esta actitud no
debe suponer el rechazo a la atencidn debi-
da a tales casos, sin embargo en muchos de
ellos la intervencion puede ser hecha a tra-
vés de la corresponsabilizacién de los demads
agentes educativos (Carita, 1996).

En relacidn con la prictica de los
psicologos escolarcs en Portugal, pode-
mos afirmar que se realiza desde la propia
institucion escolar, aungue en los prime-
ros niveles de escolaridad un mismo psi-
cologo pucda atender varias escuelas. En
este aspecto la sitnacidn es diferente a la
de otros paises europcos: ¢n algunos, la
intervencidn de los psicologos liene lugar
en centros especificos, por gjemplo, inclu-
yendo las verlientes médica, psicoeducati-
va y dc asislencia social (véanse los Cen-
tros Psico-médico-sociales o los Centros
Médico-pedagdgicos en algunos pafses
europe0s).

Si definimos la intervencidn psico-
16gica como un conjunto de acciones cn el
ambito de la prevencion, adaptacion y
cambio; integracién; apoyo a la elabora-
cién por parte de los alumnos de proyectos
personales de tipo vocacional; apovo al
éxito en el aprendizaje; formacidn, ¢labo-
racion y gestién de proyectos, ¢ investiga-
cion, dificilmente el psicélogo cscolar se
puede definir, y mucho menos limitar a
una intervencién puntual e individunal. El
psicologo debe actuar desde dentro de la
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cscuela, v solo de esa forma puede asumir
g posicidn organizadora entre los alum-
nos, los padres, los profesorcs, Ia escuela y
los demds agenles € instituciones extraes-
colares. Se trata dc un papel de mediador y
de facilitador de las rclaciones y 1a comuni-
cacion gue potencia, de este modo, 1a for-
macién psicoldgica de los diferentes profe-
sionales de la educacién y de las propias
instituciones,

Los psicdlogos escolares van
reconociendo que la eficacia de sus inter-
vencicnes aumcenta cuando trabajan con
los padres, con los profesores v con quie-
nes, en gencral, influyen en ¢l crecimiento
v desarrollo de nifios y jévenes {Oakland
y Saigh, 1989); a partir de ahi, podrén dar
un nuevo salto en sn intervencién. Toda
intervencidn psicoldgica, ¥ por un pran
ndmero de razones la realizada en contex-
tos educativos, deberd asumirse como
educacién psicolégica de individuos, gru-
pos & instituciones para resolver de forma
mads creativa y flexible sus problemas o
para potenciar sn propio desartollo.
Reconociendo que ¢l desarrotle de cada
uno es un procese histérico-social de
construccion (Campos, 1980), que esa
construccién procede de la interaccidn
con los otros y con las circunstancias de la
vida, que no siempre esa interaccién y
contraste se hacen de la [orma mas positi-
va gengrando dificultades o situaciones de
crisis, es necesario profundizar en las
posibilidades de una intervencion que
proporcione capacidad preventiva ante
pasibles conflictos a los sujetos, los grupos
y las instituciones, desde una ldgica de
promocion de las condicioncs favorables a
su desarrollo o a ia superacién preventiva
de factores criticos,

Leandro S, Almeida
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