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RESUMEN

_ Enla psicologla actual se est4 produciendo una fuerte tendencia hacia la
integracién, que trata de eliminar el sasgo introducido por el conductismo y por la
psicologla cognitiva, en la consideracién de la relacién entre sujeto y medio
ambiente, a través del estudio de variables del sujeto y variables ambientales. EI
Modelo de Accién Humana, dentro de la psicologla de la accén, esta contribuyendo
notablemente a la integracion.

La tendencia a la integracién esté ejerciendo un efecto positivo, tanto teérico
(contribuyendo a eliminar la imagen de que la psicologfa es una ciencia en
permanente crisis), como aplicado (se investiga el efecto conjunto de factores
estimulares y de procesos psicolégicos sobre la accién).

ABSTRACT

There is a strong drift towwards integration in today's psychology. Its goal is the
supression of the bias introduced by behavionst and cognitivist researchers, by
means of studying both environmental and personality related variables. The
Human Action I, within the psychology of action, is working very hard towards
integration.

Such a trend towards integration is having benefical effects upon theory s»vhem
it can contribute to eliminate the perception of psychology as a discipline in
permanent crisis), and upon its application (stressing the research on the joint
effects of both types of vanables).

EL SESGO PRODUCIDO EN LA CONSIDERACION DE LA
CONDUCTA

La dindmica establecida a lo largo de la historia de la psicologia, por la adopcién
del " paradigma " (Kuhn, 1962/1975), como modelo conceptual, ha producido una imagen
de la psicologia como una ciencia en permanente crisis, sin integracion, fragmentada en
multiples miniteorias. La psicologia, bajo la influencia del * paradigma " esta abocada

a ser considerada como una " ciencia multiparadigmatica * (Caparros, 1978), que
no ha alcanzado el estado caracteristico de una ciencia madura, en el que se produce el
predominio de un solo " paradigma " (Kuhn, 1962/1975).

El " paradigma " es considerado como una " matriz disciplinar *, un modelo que
indica el objeto de estudio de una ciencia y la metodologia, ejerciendo un dominio sobre
el 4mbito cientifico y rechazando a las demds consideraciones de la conducta. Desde el
" paradigma °, las teorfas son inconmensurables, incomparables entre si. Kuhn
(1962/1975) sostiene que cuando se produce una revolucién cientifica se necesita “ el
rechazo, por parte de la comunidad de una teoria cientifica antes reconocida, para
adoptar otra incompatible con ella. Cada una de ellas producia un cambio consiguiente
en los programas disponibles para el analisis cientifico y en las normas por las que la
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profesién determinaba qué deberia considerarse como problema admisible o como
solucién posible de un problema " (pag.28).

Centrandonos en los dos Gltimos paradigmas que mayor relevancia han tenido en
el desarrollo de la ciencia psicolégica, el conductismo y el cognitivismo(nos vamos a
centrar en la psicologia cognitiva del procesamiento de la informacién), se ha de
destacar que la dindmica de rivalidad y confrontacién mantenida por ellos, ha
desarticulado el complejo proceso a través del que el sujeto se relaciona con el
ambiente. Este proceso integra tres fases: La primera es la reaccién ante el ambiente.
La segunda los procesos mentales que subyacen al procesamiento de la informacién y
que posibilitan la interaccién entre estados internos. La tercera implica la accién sobre
el estimulo externo.

Cada paradigma se ha centrado en una fase, destacandola como un forma
diferente de relacién del sujeto con el medio. El conductismo, restringiéndose a la
primera fase del proceso conductual, considera a la conducta como una mera reaccién
ante estimulos externos. El objeto de la psicologia seria la conducta considerada como
reaccion (actividad fisica) y el interés fundamental se centra en los procesos de
aprendizaje. Sorprendentemente, como afirma Pick (1989) el ascenso del conductismo
en la psicologia americana se acompané de una reduccién en el interés por la conducta
motora, " la mayor parte de los conductistas no se tomaron muy en serio, ya los
estimulos, ya las respuestas, que eran el fundamento filoséfico de su psicologia. Se
centraron fundamentalmente en la conexién o asociacion hipotetizada entre el Ey la R "
(pag. 867).

Entre los principios sobre los que se asentd el conductismo (Garcia Vega, 1989),
se encuentran: OBJETIVISMO (Rechazo de todo lo intangible, como la conciencia, el
deseo, la finalidad), MECANICISMO, AMBIENTALISMO EXTREMO (Los determinantes
de la conducta se encuentran en el ambiente) y DETERMINISMO.

El predominio de la posicién mecanicista y determinista llevé a que el
conductismo dedicara la atencién fundamentalmente a los niveles inferiores de la
conducta, a que rechazara la intencién, el propésito y el libre albedrio.y a que rechazara
a los procesos motivacionales y a los estados emcionales como determinantes de la
conducta.

La psicologia cognitiva, que se ha centrado en el estudio de la memoria, la
atencion, la percepcioén, el pensamiento y el lenguaje, se ha restringido a la segunda
fase, analizando los procesos mentales que subyacen al procesamiento de la
informacion, incidiendo en su estructura y organizacién (Gardner,1985; Johnson-Laird,
1988/1990).

Entre los principios sobre los que se asienta la psicologia cognitiva, destaca la
adopcién de la metafora del ordenador y la mente, en la resolucion del problema mente-
cuerpo. La psicologla cognitiva se corresponde con la versién débil de la analogia. que
establece una similitud funcional entre el ordenador y la mente, ambos serian casos
particulares de sistemas de procesamiento de informacién. A partir de la matéfora del
ordenador y la mente, diversas caracteristicas del ordenador se han vinculado al ser
humano, considerandole como un sistema de propésito general, relativamente pasivo,
carente de expectativas, intenciones necesidades y emociones. Un sistema qué liens
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un funcionamiento determinista. La analogia del computador ha contribuido a considerar
al hombre como un puro sistema cognitivo, excluyendo los factores motivacionales y
emocionales.

Coincidimos con Nuttin (1984) en que el modelo de Miller, Galanter y Pribram
(1960/1983) ofrece un claro ejemplo de la pérdida de la dimensi6én motivacional en el
desarrollo de una teoria cognitiva de la conducta humana, puesto que concibe los
planes (proyectos comportamentales) y las intenciones en términos de programas de
computador, que obviamente no tienen elementos motivacionales. A partir de esta
consideracién, la psicologla cognitiva sistematicamente ha rechazado la funcién de la
motivacion en la explicacion de la conducta, centrandose mas en los procesos que
subyacen a la cognicién, que en cémo la cognicién determina la conducta, dejando al
sujeto atrapado en el pensamiento.

Tanto el conductismo, como la psicologia cognitiva, presentan una visiéon
incompleta y sesgada del funcionamiento del organismo. Pero en el seno de la
psicologia se esta realizando un importante esfuerzo para eliminar este sesgo. Desde
comienzo de la década de 1980, existe una fuerte tendencia en psicologia a considerar
el proceso conductal completo, una tendencia a la integracién que actualmente tiene
una gran relevancia. El esfuerzo integrador ha sido facilitado por la pérdida de influencia
del " paradigma " y la utilizacion, en la explicacion del desarrollo de fa ciencia
psicologica, de modelos conceptuales como el " programa de investigacion * (Lakatos,
1970, 1978) y la “ tradicién de investigacién * (Laudan, 1977, 1981,1984). Ambos
modelos pueden contribuir a evitar el sesgo introducido por el “ paradigma *, puesto que
reconocen que frecuentemente se produce la coexistencia de diferentes programas y
de diferentes tradiciones, que pueden contribuir a la configuraciéon de una ciencia. El
propio Kuhn (1987/1989) resta importancia al " paradigma " y admite la
conmensurabilidad, comparabilidad y comunicabilidad entre las teorias.

LA TENDENCIA A LA |INTEGRACION:EL RETORNO DEL
CONCEPTO DE ACCION EN LA PSICOLOGIA CENTROEUROPEA Y EN
LA AMERICANA.

La tendencia a la integracion ha sido, asi mismo, favorecida por la recuperacion
de la accién, como unidad de analisis y la actividad como objeto de estudio de la
psicologia. El concepto de " accién orientada a la meta * aparece a comienzos de siglo,
fundamentalmente en Alemania.

Wund (1907), Ach (1910) y Lewin (1935) conciben a la accién como la unidad de
anélis de la psicologia. Tolman (1932) que estudié en 1912 en Giesen (Alemania), donde
contacté con Koffka, es el representante mas genuino de esta orientacién en la
psicologia americana, considerando que la accién era propositiva, selectiva y tendia a la
consecucion de la meta.

Pero el conductismo contribuyé a que el concepto de accién desapareciera de la
explicacién de la conducta, sobre todo de la psicologia americana y centroeuropea,
sustituyéndolo con el término menos preciso de conducta. Hubo que esperar a
mediados de la década de 1950, momento en que se crea el clima propicio para el
retomo del concepto de accién en la psicologia americana. Miller, Galanter y Pribram
(1960/1983), que se declaran " conductistas subjetivos “, dan un importante paso en
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esta direccion, presentando una teoria cognitiva de la conducta humana, que puede
considerarse como una teoria rudimentaria de la accién. En su obra * planes y estructura
de la conducta " tratan de llenar el vacio teérico existente, sobre las relaciones entre
cognicién y accién, reconociendo que el * problema reside en describir la forma en que la
representacién interna que un organismo posee de su universo controla las acciones "
(Miller,Galanter y Pribram, 1960/1983, pag. 23). Rechazan el concepto de arco reflejo,
como patrén fundamental de la organizacién de toda la conducta y proponen un modelo
en el que la unidad T.O.T.E. (Test, Comprobacion, Test, Salida) es el patrén
fundamental.

El desarrollo y el panorama actual de la teoria de la accion en la psicologia
alemana y en la psicologia anglo-americana se encuentran en Fresse y Sabini (1985) y
los fundamentos filoséficos y psicolégicos en Harre, Clarke y de Carlo (1985). De
acuerdo con Fresse y Sabini (1985), la moderna teoria de la accién empieza donde
Tolman la dejé a mediados de la década de 1930.

La teoria dinamica de la accion (Atkinson y Birch,1978) ha contribuido de forma
importante al retorno de la accién. Atkinson ha ejercido una notable influencia en la
psicologia americana y en la psicologia alemana, a través Kuhl y de Heckhausen,
quienes, en investigaciones realizadas en el Instituto Max Planck de Investigaciones
Psicoldgicas, han estructurado la teoria de la accién en Alemania.

En la psicologia centroeuropea destaca la aportacion de Nuttin y sus
colaboradores del Laboratorio de Investigacién en Motivacién y la Perspectiva
Temporal, de la Universidad de Lovaina. Nuttin (1984) enfatiza la importancia de la
representacién mental de la situacion - de los actos y los resultados, asi como del
intervalo de tiempo entre ellos - como un importante determinante de la conducta. Desde
la perspectiva motivacional, analiza la influencia de las metas, intereses e intenciones
sobre la cognicion y la accion.

Aunque la psicologia espafiola reconocié la importancia de la accién y la actividad
a mediados de la década de 1970 (Yela, 1974; Pinillos, 1975), se puede afirmar que,
académica y cientificamente, el reconocimiento se ha producido en el Symposium sobre
" Actividad Humana y Procesos cognitivos * (Mayor, 1985), celebrado en homenaje al
profesor Pinilios.

Brandtstadter (1984) diferencia distintos grupos de teorias de la accién en la
psicologia centroeuropea y en la psicologia americana, entre los que se encusntran:

- Teorias motivacionales de la accién en la tradicién de Tolman, Lewin, Heider y
Kelley, que incluye los Modelos de Expectancia - Valencia, las teorias de la
instrumentalidad y las formulaciones atribucionales (Feather, 1882; Fresse y Sabini,
1985).

- Teorias de andlisis de sistemnas de la accién, estructuradas sobre i
de Ia)ciboméﬁu y de la teorfa de sistemas (Miller, Galanter y Prbw mml-hd(.
1978).

- Tm“ oatmctuur:r:;s‘h:l de la -gc.i?n. en la "‘?"ﬁ‘.;“ de P‘mgn\o de Bruner, que
rciaimente 99 ex dmbito de la psicolingufs! al de la inteligencia U'M
?:obi. 1980; Schank y Abeison, 1977). Y
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- Aprqximadonas tedricas a la accién, dentro de la filosoffa analftica de la accién,
influendadas por Witigenstein (Von Wright, 1871; Gauld y Shotter, 1977).

La psicologla de la accién esta influenciada por la psicologia ecolégica,
estructurada por J.J. Gibson (1979), que reconoce la interdependencia mutua, la
reciprocidad del organismo y del ambiente, la reciprocidad del que conoce y de lo que es
conocido (Lombardo, 1987).

LA PERMANENCIA DEL CONCEPTO DE ACTIVIDAD EN LA
PSICOLOGIA SOVIETICA

En la psicologfa soviética la situacién ha sido muy diferente. Se ha estructurado
la teor(a de la actividad, dentro de la tradicién dialéctico-materlalista, sobre la base de la
doctrina de la actividad de Marx y Lenin, los trabajos de Vygotsky y los estudios
filosético-psicolégicos de Rubinstein. De acuerdo con Garcia Vega (1989) el término “
actividad " tiene una connotacién muy especial dentro del contexto de la doctrina
marxista-leninista.

Desde comienzo del siglo XX el clima ha sido muy favorable al desarrollo de una
teoria de la actividad en la psicologia soviética, no produciéndose interferencias y
alcanzandose una elevada estructuraciéon en la actualidad. Las raices fundamentales
de la teoria de la actividad se encuentran en los escritos de Vygotsky, siendo
consolidada por la denominada “ Troika de la Escuela Vygotskyana " (Vygotsky, Luria 'y
Leontiev).

Talyzina (1978) sostiene que la actividad humana integra objetos y operaciones,
en forma mental y no mental, asi como componentes cognitivos, emocionales y
volitivos. Las caracteristicas mas importantes de ia actividad son la objetividad
(orientacién hacia algin objeto en el mundo material o en el pensamiento) y la
subjetividad (es realizada por un sujeto determinado). La actividad es un sistema de
actos.

El acto tiene una estructura interna compleja, presupone un motivo, una meta, un
objeto y la existencia en el sujeto de un principio de * orientacién para e! acto ", que
incluye todo el conocimiento que el sujeto posee sobre el propio acto. el acto humano es
un microsistema regulador unico, que integra un componente orientador (unidad
reguladora), un componente ejecutivo (unidad operativa) y un componente control
(mecanismo de examen y de comparacién). Se ha de destacar que esta consideracién,
que del acto mantiene Talyzina (1978), coincide en gran medida con la unidad T.O.T.E.,
propuesta por Miller, Galanter y Pribram (1960/1983).

EL MODELO DE ACCION HUMANA COMO " TRADICION DE
INVESTIGACION " FACILITADORA DE LA INTEGRACION

El Modelo de la Accién Humana (Fresse y sabini, 1985; Harre, Clarke y de Carlo,
1985) puede ser considerado como una “ tradiccién de investigacién , en ia terminologia
de Laudan (1877, 1981,1984). Admite que los procesos motivacionales y los estados
emocionales pueden desempefar importantes funciones determinantes de la conducta
o Integra plenamente a la intencién, la volicién y el libre albedrio. La teoria de la accién
analiza de una forma completa, el proceso a través del cual el sujeto se relaciona con el
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medio ambiente, explicando que se requiere que el sujeto reaccion_e al ambiente y
procese la informacién que de él provenga, para actuar, en consecuencia, a través de la
accién dirigida a la consecucién de la meta (Figura 1).
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La teoria de la accién defiende que la conducta humana se dirige a la consecucién
de metas, a través de " planes " ordenados jerarquicamente, con los que se articula el
feedback proveniente del ambiente, posibilitando la direccién de la conducta. La teoria
de la accién, en contra de lo que sostiene la metafora del ordenador y la mente, defiende
que los procesos mentales se guian por propédsitos especificos para cada situacién,
poseen estados intencionales, tienen una capacidad representacional intrinseca, la
propiedad de ser “ acerca de algo * (Searle, 1983, 1984) y no tienen un funcionamiento
deterministico, sino que tienen la capacidad de eleccién y de decisién.

La teoria de la accién difiere de la psicologia cognitiva en que se interesa mas por
cémo la cognicién produce la accién, que por los elementosafundamentales de la
cognicién. Si la psicologia cognitiva deja atrapado al sujeto en ‘el pensamiento
(establecimiento de interacciones entre estados mentales), la psicologla de la accién
esta contribuyendo a cerrar el hueco existente, ya desde Tolman, entre conocimiento y
respuesta. La investigacion tiende a estar relacionada con aspectos del contexto fisico,
social y cultural, realizdndose en medios naturales y empledndose tareas naturales
(Silbereisein, 1985). Cuando los defensores de la teoria de la accién realizan
investigacion en el laboratorio, tienden a la simulacién de las situaciones naturales, més
que a la simplificacién (Von Cranach, 1982; Reither y Stadel, 1985). Esto conflere una
elevada validez ecolégica a la investigacién realizada por la psicologia de Ia acclén,
salvando una de las principales criticas que se hacen a la psicologla cognitiva, por su
falta de validez ecolégica de las investigaciones (Neisser,1976/1981), al realizar
frecuentemente experimentos sobre experimentos (Jenkins, 1981).

La accién puede ser considerada como la unidad de andlisis de la psicologia
(Wundt,1907; Ach, 1910; Lewin, 1935; Tolman, 1932; Rubinstein, 1940), como ol ladrillo
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bésico en la construccién de la psicologla como ciencia. La accién se caracteriza por
los sigulentes aspectos:

- Esté orientada al futuro.

- El sujeto, para conseguir la meta, ha debido de realizar una opcién libre, entre
diversas altemativas.

* - El sujeto es conscients de lo que estd haciendo, de la meta y de los medios que estd
:zgem.d:onwmén' , aunque la conducta intencional puede estar influida por
res inconscientes.

- El sujeto es capaz de anticipar no sélo las consecuencias deseadas, sino también
algunas no deseadas, estando dispuesto, consecuentemente, a aceptar la
responsabilidad derivada de su accién.

La accién se expresa en actividades, que se concretan y actualizan en actos. El
concepto de actividad hace referencia a los mecanismos bio-psico-sociales a través de
los que el sujeto manifiesta las acciones. La accién integra dos tipos de actividad, la
actividad mental y la actividad fisica, que a su vez comprenden diversos niveles (Figura

NIVEL DE DARSE CUENTA DE
ACTIVIDAD MENTAL
ICOGNICION) NIVEL D€ CONCIENCIA
'y -
NIVEL OF RE AEPRESENTACION
ACTO
+
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La actividad mental integra los siguientes niveles: El nivel de darse cuenta
(reactividad conductual, capacidad de respuesta), el nivel de conciencia
(Representacion: Habilidad para crear representaciones centrales de sucesos externos
y para emplearlas como base de la conducta), el nivel de darse cuenta de si mismo (Re-
representacién: Refleja la habilidad para atender y darnos cuenta de los productos de
nuestra propia conciencia).

La actividad fisica iMebé el nivel bioquimico (actividad fisico-qufmica), el nivel
fisiolégico (actividad en 6rganos y sistemas) y el nivel motor o conductual (actividad
producida en un organismo formado por érganos y sistemas).

El conductismo ha estudiado la actividad fisica, bajo e! concepto de conducta y la
psicologfa cognitiva explica la actividad mental, denominé&ndola cognicién. Pero parece
més adecuado que el objeto de estudio de la psicologia debe de ser la actividad integral,
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que comprenda a ambos tipos de actividad (Leontiev, 1975; Pinillos, 1875; Mayor. 1885
y Fernandez-Trespalacios, 1986).

La tendencia a la integracion, facilitada entre otros, por el Modelo de Accién
Humana, esta ejerciendo un efecto positivo en el desarrollo de la psncolog(a como
ciencia, tanto desde el punto de vista teérico, contribuyendo a eliminar la imagen de una
continua crisis; como aplicado, promoviendo el desarrollo de investigaciones que
integran el efecto conjunto de factores estimulares y de procesos psicolégicos y que se
caracterizan por una elevada validez ecolégica.

Dentro de esta tendencia a la integracion, hemos realizado diversos trabajos,
tanto teéricos, como aplicados, tendentes a aportar una visién completa de la accién
humana. Hemos realizado una aproximacién a la actividad educativa, desde la
psicologia de la motivacién y la emocién (Garrido, 1990), asi como un analisis integrador
de los desarrolios teéricos producidos en motivaciéon y en emocién (Garrido, 1992a) y un
analisis de las multiples relacionaes de la motivacién, la emocién, la cognicién y la
inteligencia, como codeterminantes de la accién (1992b).

Asi mismo, estamos desarrollando diversas investigaciones, desde la
perspectiva integradora, en las que analizamos el efecto conjunto de factores
estimulares y de procesos psicolégicos sobre la accion (Garrido, 1991; Garrido y Rojo,
en prensa).
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