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RESUMEN

El presente trabajo ofrece una vision panordmica de |os desarrollos histéricos de la Psicologia
del Trabajo de las Organizacionesy del Personal en Espafia durante el siglo XX. Serealiza
unarevision histérica en la que se distinguen diversos periodos relevantes: (1900-1936) los
iniciosy desarrollos de la disciplina; (1940-1968) lalentay progresiva recuperacion en la
post-guerra; (1968-1980) el despegue de la disciplina en el ambito académico y profesional;
(1980-1992) la consolidacién de la disciplina en los &mbitos cientifico, académico y profesio-
nal y finalmente (1990-2002) la expansién y la madurez de la disciplina en esos ambitos.

En € trabajo se plantean también una serie de reflexiones sobre cuales son los principales
retos que nuestra disciplina tiene planteados en el umbral del siglo XXI en los campos de la
investigacion, la docenciay €l gercicio profesional. Estas reflexiones son una invitacion al
debate y alareflexién estratégica sobre la cienciay la profesion que han de permitir un
impulso nuevo en suslogrosy desarrollos a nivel individual, colectivo e institucional.

ABSTRACT

This paper gives an overview of developments of work, organization and personnel psy-
chology in Spain over the 20" Century. In the review, some relevant periods were examined:
from 1900 to 1936 —early years and developments; from 1940 to 1968—, slow and increa-
sing post-war recovering; from 1968 to 1980 —takeoff in the academic and professional
fields; and finally, from 1980 to 1992—, consolidation within scientif, academic and profes-
sional fields; and finally from 1990 to 2002, spreading and maturity within those same fields.
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A number of reflections ara also raised in this paper, concerning the main challenges that
the discipline is facing on the threshold of the 21% Century in areas such as research, teaching
and professiona practice. The reflections are an invitation to debate and strategic thinking
about science and profession to provide a new drive for the development at the individual,

group and ingtitutional levels.

PALABRASCLAVE

Historia de la Psicologia del Trabajo y de las Organiza-
ciones, Psicologia del personal.
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1. INTRODUCCION

Durante el presente afio se celebra el
centenario de la creacion de la cétedra de
Psicologia Experimental en la Universidad
Complutense de Madrid que fue ocupada
por Luis Simarro. También celebramos el
50 aniversario de la Creacién de la Socie-
dad Espafiola de Psicologia cuya creacion
supuso un fuerte impulso para la identidad
colectiva de la Psicologia en Espafia. Estas
dos efemérides son un buen motivo para
realizar una mirada retrospectiva a los
desarrollos y avatares de la Psicologia del
Trabajo y de las Organizaciones en nuestro

pais alo largo del siglo que acaba de fina-
lizar.

El andlisis de la historia de una discipli-
na cientificay de una profesion no se reali-
za Unicamente por la curiosidad intelectual
de conocer los principales hitos y fendme-
nos relevantes de esa historia. Su utilidad
es mucho mayor cuando se comprende que
la mirada hacia atrés es la que nos permite
comprender nuestro presente y orientar
nuestro futuro.

De todos modos, no pretendemos aqui
realizar unarevision detallada de las dis-
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tintas aportaciones y de los logros de la
disciplina cientifica y de la profesiéon a lo
largo e este siglo. Esta es una tarea que se
hadeir llevando a cabo con la contribu-
cion de muchos investigadores y que ha de
abordar multiples facetas como la cientifi-
ca, laacadémica-formativay la profesiona
(Peir6, 2002). El objetivo del presente tra-
bajo es eshozar una visién panordmica que
nos permite ver la trayectoria y los avata-
res, asi como los importantes logros, de la
Psicologia del Trabajo de las Organizacio-
nesy del Personal (TOP) en nuestro pais
durante todo €l siglo XX.

Para ello, plantearemos una caracteriza-
cion de las principales etapas o periodos
historicos del desarrollo de la Psicologia
TOP en Espafia durante el siglo XX, dis-
tinguiendo para ello cinco etapas y sefia-
lando los principal es aspectos cientificos,
académicos y profesionales en cada una de
ellas.

Finalmente, ofrecemos algunas reflexio-
nes acerca de las perspectivas y retos que
sele plantean a ladisciplinay laprofesion
en las proximas décadas.

2. PRIMEROS DESARROLLOS: AS-
PIRACIONES, REALIDADES Y
DESARROLLOS TRUNCADOSDE
LA PSICOTECNIA Y LA ORIEN-
TACION PROFESIONAL EN ESPA -
NA (1900-1936)

La Psicologia entré en Espafia a través
de sus aplicaciones y de la mano de los
grupos progresistas. Su incorporacion ace
démicay cientifica, aunque tuvo inicios
tempranos, no logré su consolidacién. De
hecho, en1902 se establecié una catedra de
Psicologia Experimental, ocupada por Luis
Simarro, en la Facultad de Ciencias de la

José M. Peiré

Universidad de Madrid, pero que no tuvo
continuidad.

Asi, e progresivo arraigo de la Psicolo-
giaen Espafia se produjo en el ambito apli-
cado. Como sefialan Saiz'y Saiz (1993) “El
marco de la institucionalizacion de la Psi-
cologiay del reconocimiento del rol del
psicdlogo en Espafia presenta unas caracte-
risticas diferencial es con respecto a otros
paises, que van a derivar, dadas nuestras
caracteristicas socioculturales, hacia una
Psicologia aplicada més que hacia una Psi-
cologia de laboratorio”. Yela, refiriéndose
a este periodo, escribe: “Podia haberse for-
mado como en Europa'y América por
entonces una corriente investigadora con
cétedras laboratorios, revistas y sociedades
psicolégicas. No se formo... En 1902,
Simarro ocupa la catedra de Psicologia
Experimental de la Facultad de Ciencias en
la Universidad de Madrid; la primera que
yo sepa en todo el mundo. Brilla unos afios
y se extingue después’ (Y ela, 1976, 586).

L os progresos son més relevantes y sig-
nificativos si se analizan las aportaciones
en el ambito de la Psicologia Industrial y
del Trabajo, en aquellas regiones en las
que se esta produciendo la industrializa-
cion. Saiz y Saiz (1998) muestran que “é€l
verdadero desarrollo de la Psicologia apli-
cada (en Espafia) estuvo vinculado alos
problemas que se derivaban de la industria
y €l &mbito laboral. Las circunstancias que
provoca la industrializacion del pais (sobre
todo en Catalufia, pionera de este tipo de
aplicacion psicotécnica) hizo pensar en la
necesidad de la creacién de centros de
orientacién profesional. Se plantea la cues-
tién de la adaptacién del hombre a trabajo
y del trabajo a hombre, como en otros pai -
ses industrializados surgia €l problema de
como conseguir la méxima produccion
procurando, alavez, que el obrero estuvie-
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raagusto en su trabajo. Estas preocupacio-
nes dieron lugar a la creacién de Institutos
de Orientacion Profesional que liderados
por Emilio Miray José Germain adaptaron
y crearon pruebas de medicion, disefiaron
aparatos, abrieron las puertas areunionesy
contactos internacional es, crearon medios
de difusién especificos y fomentaron nue-
vos campos de aplicacion” (p. 86).

En los Institutos de Orientacion Profe-
sional es donde realmente aparece “¢el pri-
mer embrion de un rol profesional de psi-
cologo” (Tortosa, Civeray Esteban, 1998,
541). Ademas, durante estos afios se edita-
ron una serie de publicaciones relaciona-
das con la actividad profesional que se
estaba llevando a cabo en los Institutos:
Memorias Cientificas del Instituto de
Madrid (desde 1924) |a Revista de Medici -
na del Trabajo e Higiene Industrial (desde
1930) y la Revista de Organizacion Cienti -
fica del Trabajo. También se constata la
progresiva incorporacion de las nuevas
tendencias tedricas y tecnoldgicas desarro-
Iladas en otros paises. Cabe mencionar
aqui las aportaciones de Emilio Mifiana
(Carpintero, 2001) y de Pedro Gual Villabi
pionero en laintroduccion del taylorismo
en nuestro pais (desde 1920) y en poner de
relieve las aplicaciones bésicas de la Psico-
logia a la organizacion cientifica del traba-
jo (Carpintero, Garciay Pérez, 1998).

Ademés, se desarrollan, por esos tiem-
pos, contactos con un buen nimero de
investigadores de la Psicologia Aplicada
en Europa. “La Psicologia espafiola princi-
palmente en sus aspectos aplicados se
coloca al maximo nivel de la Psicologia
Universal. En 1921 y 1930 se celebran en
Barcelona dos Congresos Internacionales
de Psicotecnia. En 1936 estaba organizado
y a punto de celebrarse en Madrid el XI
Congreso Internacional de Psicologia, pre-

sidido por Ortega, Miray Germain”.
(Yela, 1976, 586). Por otra parte, Cesar de
Madariaga ocupa en 1929 la presidencia de
la Asociacion Internacional de Psicotecnia
(Saiz, et al., 1994, 233).

En resumen, durante las primeras déca-
das de nuestro siglo, la Psicologia aplicada
y la Psicotecnia experimentan unos desa-
rrollos significativos en nuestro pais alcan-
zando un nivel comparable a de otros pai-
SEs europens y Con unas perspectivas muy
prometedoras. Todas esas expectativas y
oportunidades se vieron truncados por la
Guerra Civil.

3.LA LENTA RECUPERACION
TRAS LA GUERRA CIVIL: REA-
NUDACION DE LA PSICOTECNIA
E IMPLANTACION DE LA PSICO-
LOGIA INDUSTRIAL COMO PSI-
COLOGIA APLICADA (1940-1968)

Tras la Guerra Civil, la recuperacion de
la Psicologia cientifica en Espafia fue lenta
y no exenta de dificultades, sobre todo en
las primeras décadas, en las que la escolas-
ticaimpregno la ensefianza de la Psicol o-
gia (Carpintero, 1994). De nuevo, fue la
Psicologia aplicada |a via por la que se
produjo lareincorporacion de la Psicologia
cientifica en la escena social y cultural
espafiola.

La reanudacion de las actividad del Ins-
tituto de Psicologia Aplicaday Psicatecnia
de Madrid, (ver un andlisis de las activida-
des llevado a cabo entre 1946 y 1959 en
Monteagudo, Chisvert y Pastor, 1998, 241-
ss.) y la publicacion de la revista Psicotec -
nia (1939-1945) y posteriormente de la
Revista de Psicologia General y Aplicada
(1946) son quizés los primeros hitos signi-
ficativos. Ademas, en 1948 secread Insti-
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tuto Nacional de Racionalizacion del Tra-
bajo en el marco del CSIC.

El mismo afio se crea también e
Departamento de Psicologia Experimental
en el Consgjo Superior de Investigaciones
Cientificas (1948), bajo la direccion de
Germain. En este contexto, comenzaria un
proceso largo, dificil y complejo proceso
de recuperacion de la Psicologia cientifi-
ca.” (Carpintero, 1994, 270). En 1952 se
funda la Sociedad Espariola de Psicologia
con una seccién nacional de Psicologia
Industrial y en 1953 se crea la Escuela de
Psicologia 'y Psicotecnia de la Universidad
de Madrid que incluye entre las especiali-
dades la de Psicologia Industrial. Poco
después se creala Escuela de Psicologia en
la Universidad de Barcelona que cuenta
también con una seccion de Psicologia
Industrial. En 1963 se celebra el | Congre-
so Nacional de Psicologiajunto conla VIl
Reunién Nacional de la SEP.

A mediados de la década de | os sesenta,
Pinillos (1965) sintetiza los desarrollos de
lainvestigacion producidos entre 1950 y
1965 en los siguientes temas: a) estudios
sobre actitudes en e mundo del trabajo, b)
estudios sobre dinamica de grupos en las
empresas, ¢) estudios en aspectos humanos
del desarrollo industrial, d) problemas
humanos en €l trabajo industrial y €) moti-
vacion laboral, siendo nombres significati-
vos de las aportaciones realizadas durante
este periodo los de Germain, Madlart, Yela,
Pinillos, Siguén y Forteza entre otros (ver
Peird, 1984).

Durante la década de los sesenta se
constata un incremento del nimero de pro-
fesionales gracias a la actividad formadora
de las Escuelas de Psicologia, que comien-
zan a configurar un primer nucleo de pro-
fesionalizacion de la especialidad. Diver-
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sas revisiones de |os desarrollos produci-
dos durante este periodo se ofrecen en
1978 con ocasion de la celebracion del
XXV aniversario de la Sociedad Espafiola
de Psicologia, publicados posteriormente
por Caudeli, (1985) (ver las aportaciones
de Cordero, 1985; Ordéiez, 1985; Lopez
Mena, 1985; y Castario, 1985).

En sintesis, durante esta etapa se ponen
las bases para la reconstruccion de la Psi-
cologia (incluida la especialidad de Psico-
logia del TOP) en sus vertientes profesio-
nal, institucional y cientifica en Espafia.
También se pone en marcha un sistema de
formacion aunque, en este caso, se desa-
rrolla primero la formacion para la espe-
cialidad sin haber establecido la formacién
basica mediante una licenciatura en Psico-
logia. Como sefial6 Yela (1982) se comen-
z6 a construir “el edificio docente de la
Psicologia por €l tejado”. La constitucion
de los estudios de Psicologia como licen-
ciatura universitaria tuvo que esperar a
1968, afio en que se organiza la nueva
especialidad de Psicologia en la Seccion de
Filosofia de la Universidad Complutense.
Esto representa un cambio cualitativo de
tal relevancia que entendemos que este
hito abre una nueva etapa en la historia de
laPsicologia del TOP.

4. INSTITUCIONALIZACION DE LA
PSICOLOGIA DEL TRABAJO E
INDUSTRIAL EN LA UNIVERSI-
DAD, IMPULSO DE LA INVESTI-
GACION Y CONFIGURACION
DEL ROL PROFESIONAL DE LA
PSICOLOGIA DEL TOP (1968-1980)

Durante la década de | os sesenta se pro-
ducen importantes transformaciones socia-
lesy econdémicas en nuestro paisy se pro-

REVISTA DE PSICOLOGIA DEL TRABAJO Y DE LAS ORGANIZACIONES 259



Perspectiva histéricay desarrollos recientes de la psicologia del trabajo y de |as organizaciones en Espafia

duce un cierto desarrollo econémico e
industrial. Como ya hemos sefialado, en
1968 se incorporala Psicologia como licen-
ciaturaen la Universidad Complutense de
Madrid, poco después en la Universidad de
Barcelonay en los afios siguientes se
implanta también en otras universidades
espafiolas (Vaencia, Granada,...). Lapuesta
en marchade latitulacion en esas Universi-
dades requiere laincorporacion de profeso-
rado que, al mismo tiempo que imparte la
formacidn, inicia sus actividades de investi-
gacion, predominantemente orientadas ala
realizacion de lastesis que les permitirén la
obtencion del grado de doctor.

El andlisis de la actividad investigadora
llevada a cabo durante este periodo mues-
trala configuracion de grupos de trabajo
en diversas universidades espafiolas, que
sobre todo hacia final del periodo realizan
contribuciones en diversos de temas rele-
vantes en el ambito disciplinar y profesio-
nal (Ver Peird, 1990).

En la Universidad Complutense de
Madrid se realizan trabajos sobre motiva-
cion laboral, estrés, satisfaccion laboral y
cambio organizacional llevados a cabo en la
Escudlade Psicologiay en el Departamento
de Psicologia Diferencid dirigido por € pro-
fesor Fortezaimpulsor y pionero de nuestra
disciplina en el @mbito académico. En €l
Departamento de Psicologia Social de esa
misma Universidad se trabgjaen temasrela-
cionados con € desarrollo organizacional y
en la seccién departamental de la Facultad
de Sociologia se abordan temas rel acionados
con el desempleo y la seguridad y preven-
cién delos accidentes laborales.

En la Universidad de Barcelona se tra-
bajan temas relacionados con €l Desarrollo
organizacional, desarrollo deladirecciony
aspectos de la calidad de vidalaboral.

En la Universidad de Valencia se reali-
zan estudios sobre historiadela PTO a
través del Annual Review of Psychology,
junto a estudios empiricos sobre Satisfac-
cién laboral y seleccion de personal, desem-
pefio de rolesy estrés laboral.

En la Universidad Auténoma de Madrid
se llevan a cabo tesis sobre el Conflicto
organizacional e investigacion sobre
aspectos ergondmicos relevantes para los
discapacitados.

En la universidad de Granada se reali-
zan trabajos sobre el desempleo y las coo-
perativas. En Salamanca se aborda también
el tema del desempleo mientras que en la
Laguna se trabajan |os temas de evaluacion
de puestos y en Sevillalos de la motiva-
cion laboral.

Junto ala actividad investigadora tam-
bién se realiza un esfuerzo interesante de
desarrollo de tests psicolégicos en TEA,
que con frecuencia desarrolla estudios en
cooperacion con profesores universitarios
(Cordero, 1997).

Durante este periodo se experimentan
también desarrollos significativos de la acti-
vidad profesional que han sido estudiados
por Orddfez (1981) (ver también Peir6,
1990). Se produce también una progresiva
consolidacion en laactividad institucional y
organizativa de la especialidad. La Seccion
de Psicologia Industrial de la Sociedad
Espariola de Psicologia organiza, con una
presencia mayor 0 menor segun |0s casos,
actividades cientifico profesionales en las
Reuniones Anualesy en los Congresos de
Psicologia realizados por la Sociedad. En
1974 se aprueban las normas deontol 6gicas
del Psicdlogo por la Sociedad Espafiola de
Psicologia, o que es un claro indicador de
la consolidacion de la profesion.
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En resumen, durante esta etapa despega
la docencia de la Psicologia en un buen
ndmero de Universidades espafiolas y se
pone en marcha la actividad investigadora
en esas universidades, sobre todo mediante
larealizacion de las tesis doctorales del
nuevo profesorado de Psicologia del Tra-
bajo y de las Organizaciones que imparte
docencia en la licenciatura de Psicol ogia.
Ademas el incremento del nimero de estu-
diantes supone también un impulso ala
incorporacion progresiva de profesorado
en ese ambito especializado de la Psicolo-
gia

Por otra parte, se va ampliando el
ndmero de profesional es que desempefian
su trabajo en empresas privadas (sobre
todo en las empresas grandes y también en
las de consultoria) junto a los que trabajan
en los Ingtitutos Oficiales, en especial en el
Instituto Nacional de Empleo. A finales de
este periodo Yela (1976) caracteriza de
forma acertada la situacién entonces pre-
sente de la Psicologia en Espafia con cinco
notas: la abundancia, la institucionaliza-
cion, la universalidad, la difusion y la pro-
fesionalizacion. Entendemos que esas
notas permiten una descripcion adecuada
de lo que estd empezando a ocurrir y seva
aconsolidar en € siguiente periodo.

5. LA CONSOLIDACION DE LA PSI-
COLOGIA DEL TOP EN SUS VER-
TIENTES CIENTIFICA, ACADE-
MICA Y PROFESIONAL: ABUN-
DANCIA, INSTITUCIONALIZA-
CION, UNIVERSALIDAD, DIFU-
SION Y PROFESIONALIZACION
(1980-1991)

Como han sefidlado Carpintero y Garcia
(1995) “las notas que Y ela subrayaen la
Psicol ogia espafiola son un hallazgo que ha
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resultado ya un clasico. ... El presente —que
era 1976, no se olvide- se caracteriza por
cinco indicios prometedores: abundancia,
institucionalizacion, universalidad, difu-
sién, profesionalizacién... De cara a futu-
ro, ‘marcaba dos metas absolutamente
prioritarias. La primera es la consolidacion
de la ciencia psicologica. La segunda, la
organizacion profesional del psicdlogo”
(Carpintero, 1995, 298). Esos indicios se
consolidan durante la década de los ochen-
tay también se hacen realidad las dos
metas de futuro planteadas.

En efecto, la creacion del Colegio Ofi-
cial de Psicologos se produce un nuevo
hito importante en el desarrollo de la Psi-
cologia espafiolay también en el de la Psi-
cologia del TOP. La nueva organizacion
profesional, a principio en colaboracién
con la Sociedad Espafiola de Psicologia
inicia la tarea de construir |os mecanismos
de comunicacién cientificay profesional
de la disciplina. Asi, la SEPy el COP
organizan conjuntamente el | Congreso
Nacional de Psicologiadel Trabajo y de
|as Organizaciones en Madrid (1983). En
1985 tiene lugar e 11 Congreso (Terrassa)
y en 1988 €l 11l que es ademas € | Iberoa
mericano (Madrid). En 1985 se inicia tam-
bién la publicacion por € Colegio Oficial
de Psicdlogos de la Revista de Psicologia
del Trabajo y de las Organizaciones. Por
otra parte, en 1985 se celebra en Granada
el | Congreso Nacional de Psicologia
Social con secciones de Psicologia del Tra
bajo y de las Organizaciones impulsado y
organizado por los Departamentos de Psi-
cologia Social de las Universidades espa-
fiolas, que tendrd a partir de entonces una
periodicidad bianual.

En el mundo académico, también 1980
resulta un ano emblematico al constituirse
la primera Facultad de Psicologia, en la
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Universidad Complutense. Tres afios des-
pués se crean otras cinco (Auténoma de
Madrid, Barcelona, UNED, Valenciay
Santiago). Durante estos afios, diversas
universidades revisan sus planes de estu-
dio y adecuan sus contenidos a las nuevas
exigencias de formacion, desvinculandola
de laformacion filoséfica, de cuyo tronco
arrancO como una especialidad y plante-
ando, en varios casos, |as especialidades
de Psicologia clinica, industrial y educati-
va

LaLey de Reforma Universitaria (1983)
establece una organizacién de la Psicolo-
gia en seis éreas de conocimiento y, de
facto, la Psicologiadel Trabajo y de las
Organizaciones se integra e en el areade
Psicologia Socia en todas las Universida-
des salvo en la Complutense de Madrid en
laque laPsicologiadel Trabajo se ubicaen
el de Departamento de Psicologia Diferen-
cial y la Psicologia de las Organizaciones
en el de Socid. Por otra parte, la posibili-
dad de crear titulos propios impulsa de
forma importante la of erta de ensefianzas
de postgrado, por lo general Masters en
Gestion de Recursos Humanos, en un buen
nimero de Universidades publicas, impul-
sadas por los Departamentos en los que se
incardina la ensefianza de la Psicologia del
TOP (para unarevision de esos desarrollos
ver Quijano, 1990; 1992).

Lainvestigacion recibe un fuerte impul-
so gracias a la realizacién de tesis doctora
les por parte del profesorado universitario,
gue se intensifica durante este periodo.
Mestre y Pérez-Delgado (1991), en un
estudio sobre las tesis espafiolas de Psico-
logia realizadas entre 1976 y 1989,
encuentran que durante ese periodo se han
realizado un total de 896 tesis de Psicolo-
gia (de las cuales el 50% se distribuyen en
los 10 primero afios del periodo estudiado

y €l otro 50% en los tres Ultimos afios). Las
tesis defendidas en el area Psicologia del
Personal y Ocupacional es de 36 (Unica-
mente un 4.02% de total), aunque proba-
blemente algunas de las clasificadas en la
categoria de Psicologia Social pueden ser
de temas de Psicologia de las Organizacio-
nes.

Ademas, el desarrollo normativo del
articulo 11 dela LRU ha permitido la cola-
boracién de | os equipos de investigacion
universitarios en € desarrollo de proyectos
con empresas e ingtituciones publicas per-
mitiendo la obtencion de recursos y la res-
puesta, al menos parcial, a algunas deman-
das de empresas e ingtituciones.

Es también durante esta época cuando
se producen las primeras colaboraciones
en proyectos de investigacion europeos.
Una revision de lainvestigaci6n desarro-
Ilada durante esta década ha sido publicada
por Peir6 y Munduate (1994).

En él ambito del gjercicio de la profe-
sion también se produce un importante
impulso durante esta década, lograndose
unamayor identidad profesional y un desa-
rrollo de laimagen social de la misma, en
buena medida promovida por las actuacio-
nes del Colegio Oficial de Psic6logos a
nivel nacional y en sus diferentes delega-
ciones. Las actividades de coordinacién de
laJunta Estatal del COPy de lavocaliade
Psicologia del TOP en esa Junta asi como
las actuaciones que se realizan en las dife-
rentes del egaciones permiten consolidar la
organizacion profesional. Algunos estudios
ofrecen las cifras sobre |as diferentes préac-
ticas de la Gestion de Recursos Humanos
en las empresas espafiolas medianas y
grandes de nuestro pais durante esos afios
(Comisién Asesora para el Desarrollo de
los Recursos Humanos, 1987). Por su parte,
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Rodriguez-Porras et al. (1990, 235) ofrecen
datos sobre el mismo tema en 70 grandes
empresas (ver Peiré y Munduate, 1994).

En resumen, durante la década de los 80
se crea y consolida la organizacion profe-
sional, se producen avances significativos
en el dmbito de la docencia de pre-grado y
post-grado, se intensificalainvestigacion,
implantédndose, en mayor o menor medida,
en un buen nimero de universidades. Se
amplia la actividad profesional, en conso-
nancia con el desarrollo del tejido empre-
sarial y de la actividad econémica en los
sectores secundario y terciario. También se
institucionalizan diversos sistemas de
comunicacion cientificay profesional y
diferentes elementos organizativos de la
profesion. Finalmente, seinician los pri-
meros contactos y actividades a nivel euro-
peo estableciéndose contactos y conexio-
nes que van a permitir la incardinacion de
lainvestigacion y la actividad organizativa
y profesional en las organizaciones y acti-
vidades europeas.

6. EXPANSION Y MADUREZ DE LA
PSICOLOGIA DEL TOP EN ESPA-
NA. PROGRESOS Y CONTRIBU-
CIONES EN SUS VERTIENTES
CIENTIFICA, ACADEMICA Y
PROFESIONAL EN EL MARCO
EUROPEO (1990-2002)

No vamos aqui a analizar los desarro-
[los producidos durante esta Ultima década
porque han sido objeto de andlisis en otros
trabajos recientemente publicados (Peirdé y
Munduate, 1997; 1998; 1999; Peir6, 2002).
M encionaremos Uni camente que es durante
esta década cuando se produce |la expan-
siény lamadurez de la Psicologiadel TOP
espafiola en las distintas vertientes cientifi-
ca, académicay profesional que venimos

José M. Peiré

considerando en este trabajo y su clara
integracién en Europa. De todos modos,
conviene sefidlar algunos aspectos que jus-
tifican la distincion de ésta etapa respecto
delaanterior.

En primer lugar, al comienzo de la
década se publica el Decreto que establece
las directrices propias de la titulacién de
licenciado en Psicologia que organizalas
ensefianzas de esta disciplinay que con-
templa entre sus materias troncales la de
Psicologia de los grupos y las organizacio-
nes. Este hecho representa un nuevo
impulso paraladocenciay lainvestigacion
en Psicologia del TOP, llevando a la con-
solidacién de grupos de investigacion mas
0 Menos numerosos en casi todas las Uni-
versidades que ofrecen latitulacion de Psi-
cologia.

En segundo lugar, es durante esta déca-
da cuando se produce laincorporacién y
articulacion de la Psicologia espafiola con
la europea. la participacion en Europa es
cada vez mayor en diversos ambitos cienti-
ficos, académicos, organizativosy profe-
sionales. En la década anterior, laincorpo-
racion de los profesores Prieto, Forteza,
Mateu y Peir6 a la Red Europea de Cate-
dréticos de Psicologia del Trabajo y de las
Organizaciones, supuso un primer paso en
el desarrollo de contactos con centros uni-
versitarios y organizaciones europeas que
se va a consolidar durante la década de los
noventa

Asi, en el &mbito de lainvestigacion
aumenta la cooperacion y 1os proyectos
conjuntos con equipos de investigadores
de otros paises europeos. También se ha
intensificado la presentacion de los resulta-
dos de investigacion en centros espafioles a
la comunidad internacional. Desde 1989
(Amberes), la participacion espafiolaen los
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congresos Europeos de Psicologia del Tra
bajo y de las Organizaciones es numerosa
tanto en asistentes como en trabajos pre-
sentados. De hecho, en 1993, € VI congre-
S0 europeo tiene lugar en Alicante. Por
otra parte, en 1994, se celebraen Madrid el
XXI1 Congreso Internacional de Psicologia
Aplicada.

En el ambito de la ensefianza, el pro-
grama Erasmus de la Unién Europea ha
permitido la movilidad de estudiantes y
profesores entre universidades europeas.
Ademas, diversos estudiantes espafioles
de doctorado han participado en las dis-
tintas ediciones celebradas de la European
Summer School de Psicologiadel TOPy
Nuevas Tecnologias de la Informacion y
de la Comunicacion, iniciada en Berlin
(1989).

Finamente, los profesionalesy académi-
cos espafioles han jugado un papel activo en
la creacion de la Asociacién Europea de
Psicologia del Trabajo y de las Organiza-
ciones, en sus érganos de direccion y en sus
posteriores desarrollos. También se da esa
participacion en las actividades y érganos
de direccion de la Federacion Europea de
Asociaciones Profesionales de Psicologia.
Ademas, algunos grupos de profesionales
participan en proyectos desarrollados con
“partners’ de otros paises europeosy seini-
cian las colaboraciones o0 “ partnerships’ en
actividades profesionales de consultoria

En resumen, durante este periodo, la
Psicologia del TOP alcanza unos niveles
de desarrollo importantes y una incardina-
cion en el contexto europeo con aportacio-
nesy contribuciones significativas. En un
préximo apartado de este trabajo, revisare-
mos estas contribuciones para ejemplificar
la utilidad del modelo de andlisis que pre-
sentamos a continuacion.

7. RETOSY OPORTUNIDADESDE
LA PSICOLOGIA DEL TOP EN
ESPANA EN LOS UMBRALES
DEL SIGLO XXI

Sin pretension de exhaustividad y con el
fin de estimular lareflexién y abrir un
debate sobre los desarrollos futuros de la
misma dedicaremos el apartado final de
este trabajo a enumerar algunos retos que
la Psicologia del TOP tiene en los umbra-
les del nuevo siglo.

7.1. Retosy oportunidades en la investi-
gacion cientifica

Un andlisis de los retos que se plantean
en éste ambito se ofrece en Peiré y Mun-
duate (1998) y en él se plantean también
una serie de propuestas que entendemos
necesarias para un adecuado progreso y un
uso eficaz de los recursos, que aun siendo
significativos, estan fragmentados y resul-
tan insuficientes. Aqui, mencionaremos
brevemente |os principales retos.

En primer lugar, es necesario mejorar €l
sistema de identificacion de necesidades
de investigacion. En dicho proceso es
importante |a participacion de los profesio-
nales, de las empresas y de los agentes
sociales, en colaboracion con losinvestiga-
dores.

En segundo lugar, es necesario mejo-
rar del sistema de produccion de investi-
gacion. Para ello es fundamental coordi-
nar esfuerzosy lograr actuaciones que
alcancen masa criticay mejoren la cali-
dad, €l rigor y larelevancia de la investi-
gacion.

En tercer lugar, es necesario mejorar €l
sistema de diseminacion de |os conoci-
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mientos y resultados de investigacion,
entre los cientificos que estan en el “rese-
arch front” de cada una de las teméticas
investigadas —ello implica publicar en
revistas con impacto en la comunidad cien-
tifica- y entre los profesionales.

En cuarto lugar es necesario potenciar
lal+D+l, (Investigacion de Desarrollo) y
potenciar la transferencia de la tecnologia.
Entendemos que muchos de los logros de
lainvestigacion cientifica espafiola no se
traducen en tecnologias adecuadas que
mejoren la calidad de la intervencion pro-
fesional, existiendo un potencial en dichas
investigaciones que no se aprovecha. Es
importante estimular el desarrollo de tec-
nologia de intervencion profesional y su
transferencia.

En quinto lugar, es fundamental poten-
ciar las relaciones internacionales y el
impacto de la Psicologia del TOP espafio-
la en Europa. Los recursos dedicados al
desarrollo de lainvestigacion son ya de
magnitud significativa, aunque todavia
insuficientes. Se han de realizar esfuerzos
para que se consiga unainvestigacion de
mayor calidad, integrada en el sistema
europeo y con contribuciones de impacto
en el mismo.

Finalmente, hay que mejorar el impac-
to de lainvestigacion en la sociedad, y en
el desarrollo de politicas sociales, labora-
les y econdémicas. Lainvestigacion en
nuestro ambito tiene con frecuencia una
clararelevancia social y por ello es nece-
sario impulsar su conocimiento y su con-
sideracion en la planificacion e imple-
mentacion de politicas sociales y su
contribucién en los foros de expertos y
de opinion.

José M. Peiré

7.2. Retosy oportunidades en la ense-
flanza superior y en la formacion
especializada de profesionales e
investigador es

Durante la proxima década se van a pro-
ducir una serie de cambios significativos
en la ensefianza superior en Europa, que
sin duda plantean nuevos retos parala
ensefianza de la Psicologia. Por una parte,
el acuerdo de Bologna sobre |la Ensefianza
superior va arequerir una adaptacion las
ensefianzas superiores. Por otra, € énfasis
puesto en la Reunién de Lisboa de la
Unién Europea (2000) sobre la sociedad de
lainformacion y el conocimiento y sobre
la necesidad de potenciar el aprendizaje a
lo largo de toda la vida (life long learning)
amplia enormemente las posibilidades de
la formacién superior y requiere tomar en
consideracion las nuevas tecnologia en sus
diversas aplicaciones a la ensefianza y el
aprendizaje (campus virtual, e-learning,
etc.). Ademas, lanueva Ley Organica de
Universidades es otra fuente de cambios
significativa. Finamente, la demanda con-
vencional de formacién superior, previsi-
blemente se reducira durante los préximos
afios, debido alos efectos demogréficos de
lareduccion de lanatalidad, si latasa de
escolarizacién superior se mantiene cons-
tante.

En este contexto, la ensefianza de la Psi-
cologia, y de forma especifica la de Psico-
logiadel TOP vaaafrontar diversos retos.

Primero, el reto de la calidad. Es nece-
sario dar pasos en una ensefianza de la
Psicologia del TOP basada en una nueva
concepcion que contemple el desarrollo
de las competencias para el gjercicio pro-
fesional y permita una practica autbnoma
(sin supervisién) en un nivel inicial (no
especializado). Esto va arequerir que €l
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disefio curricular contemple los “outputs”
(competencias) y no sélo los “inputs”
disciplinares. Todo ello vaarequerir una
importante innovacion educativay didac-
tica. Ademés, la existencia de agencias de
calidad y acreditacion, previstaenlaLOU
planteara nuevas exigencias de garantia
delacalidad y de equiparacion de niveles
y contenidos entre diferentes centros edu-
cativos de formacion superior. Menciona-
remos también en este punto, laimportan-
cia de desarrollar la cooperacion eficaz
con las empresas y organizaciones en las
que se gjerce la Psicologia del TOP con €l
fin de conseguir una preparacion de los
futuros profesional es ofreciendo “ estan-
cias’ en préacticas, en un contexto de ges-
tion del conocimiento que abre nuevas
oportunidades para la empresa, paralos
centros educativos y para los propios
estudiantes.

Segundo, las iniciativas europeas en
el ambito de |a ensefianza de la Psicol o-
gia en general (Europsy ver unainfor-
macion detallada al respecto en la pagi-
naweb http://www.europsy.org) y en el
mas especifico de la Psicologia del TOP
(modelo de referencia de la ENOP ve:
http://www.ucm.es/OTROS/Psyap/enop
[rmodel.html) van a plantear adecuacio-
nes de los contenidos, orientacién y
metodologias de la ensefianza en las
universidades espafiolas si quieren ofre-
cer una formacién que facilite el poste-
rior ejercicio de sus titulados en otros
paises europeos y una circulacion mas
fluida de estudiantes y profesores en las
diferentes universidades europeas. En el
caso de las universidades espafiol as,
otro reto importante es la apertura a
Iberoamérica utilizando para ello, de
forma creativay eficaz, las nuevas tec-
nologias de la informacién y la comuni-
cacion.

Tercero, se plantean retos especificos
de la formacion de postgrado que ha de
revisarse si ha de dar respuesta a nuevas
demandas y retos. Esta pendiente la
garantia de calidad y de la acreditacion
de esas ensefianzas para garantizar que
cumplen los requisitos necesarios para
proporcionar una formacion especializa-
daparacel gjercicio profesional en unao
varias especialidades de la Psicologia del
TOP. Ello, ademas, va a requerir una
clarificacion de esas exigencias 'y requi-
sitos. Por otra parte, hay que evitar plan-
teamientos formalistas y estéaticos en los
mecani smos de esa acreditacion, habida
cuenta de que surgen nuevas demandas
en nuevos ambitos de actuacion profe-
sional y roles emergentes en la profesion
y, la oferta formativa, habra de contem-
plarlos. Por ultimo, es importante que las
universidades se planteen de forma mas
sistematica una of erta de formacion con-
tinua para los profesionales en gjercicio,
basada en un adecuado andlisis de nece-
sidades de desarrollo profesional de esos
profesionales.

Por ultimo, algunos retos estan relacio-
nados con la formacion de Doctorado
dirigida a preparar a nuevos investigado-
res, que no tendran como ambito Unico de
trabajo los Departamentos Universitarios
0 los posibles centros de investigacion de
caracter puablico. Entendemos que, cada
vez con mayor frecuencia, las empresas 'y
consultoras innovadoras van a requerir a
psicologos del TOP capacitados para
desarrollar investigacion aplicada e
I+D+l, que dé respuesta a las demandas y
permita introducir innovaciones competi-
tivas.

En nuestro pais una respuesta de cali-
dad a las demandas de investigacion
habra de ser potenciada mediante la unién
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de esfuerzos de varios grupos universita-
rios de investigacion mediante programas
interuniversitarios de doctorado, que ten-
gan como objetivo la formacién de cali-
dad y la publicacién de los resultados de
lainvestigacion de forma que sea accesi-
ble al “front research”. Para ello, es nece-
sario que los centros de investigacion en
los que se imparta el doctorado desarro-
Ilen conexiones y formen parte de redes
de excelencia en la forma en que estan
planteadas en el VI programa Marco de la
Union europea.

7.3. Retosy oportunidades para la pro-
fesion

También la profesion ha de afrontar
retos en la proxima décaday seria opor-
tuno estimular el analisisy lareflexién
estratégica. Con el fin de contribuir a esa
reflexion apuntamos al gunos puntos de
interés. Primero, es necesario clarificar
un modelo de intervencidn que potencie
el gjercicio de la profesién en un entorno
abierto, con nuevas teméticas y oportuni-
dades pero con una actuacion que no se
desarrolla en un marco de proteccion ni
exclusividad. También hay que potenciar
la actuacién competente en la cada vez
mas diversa gama de organizaciones que
demandan servicios de los psicélogos.
Para ello, hay que potenciar lainvestiga-
cion de desarrollo de tecnologias con
garantias de calidad adecuadas para un
gjercicio profesional. La colaboracioén
(“partnership”) en proyectos de [+D+l
entre centros de investigacion y profesio-
nales pueden ser una via eficaz. Por otra
parte, es importante que los centros y
empresas especializadas en |os servicios
psicol 6gicos TOP potencien su colabora-
cion con otros centros y profesionales
europeos, utilizando para ello las oportu-
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nidades que se ofrecen en el VI programa
Marco y en programas especificos de la
Unién Europea.

Segundo, es necesario adoptar medi-
das que faciliten la circulacién de profe-
sionales en Europay oportunidades de
cooperacion con profesionales y organi-
zaciones de otros paises. Ello va a reque-
rir mecanismos compartidos de titulacio-
nes de especialidad que resulten
transparentes (en los diferentes paises) en
las competencias que acreditan en el pro-
fesional especialista. El proyecto
Europsy, parala acreditacion para el ger-
cicio profesional, en el nivel inicial de
entrada al mercado laboral como psicélo-
go profesional, tendra que ser completa-
do con otros que atiendan a la certifica-
cion de las especialidades.

Para que esto pueda llevarse a cabo es
necesario un sistema organizativo de la
profesion que dé respuesta a las necesida-
des de la especialidad. La actual frag-
mentacion territorial de la organizacion
profesional del COPy laformaen que se
esta disefiando la organizacioén de las
especialidades como unidades estructura-
les subordinadas a las de caracter territo-
rial no parecer dar una respuesta sufi-
ciente alos problemas de caracter general
de la especialidad y no permite adoptar
actuaciones globales que potencien el
desarrollo estratégico de la profesion en
aspectos como la acreditacion y certifica-
cion de las especialidades, en la potencia-
cioén de laimagen de la profesion, en la
articulacion de la presencia en Europa, y
en foros nacionales relevantes, ni ofrece
una interlocucién con las autoridades y
con los agentes sociales relevantes. Es
necesario desarrollar y potenciar estrate-
gias que potencien laidentidad profesio-
nal que ofrezcan garantia de calidad pro-
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fesional y que permitan articular la profe-
sién en su conjunto.

8. RESUMENY CONCLUSIONES

A lo largo del presente trabajo hemos
pretendido ofrecer una vision panoramica
del desarrollo histérico de la Psicologia del
TOP en Espafia. El fuerte dinamismo que
cobr6 ese desarrollo en la segunda y terce-
ra década del siglo fue anulado y truncado
por la Guerra Civil.

La recuperacion fue lentay fueron
necesarias casi tres décadas para que se
alcanzar un nivel de consolidacién y de
desarrollo significativo y una presencia
social de carécter profesional.

Las Ultimas tres décadas del siglo XX
han contemplado un desarrollo de la cien-
cia, ladocenciay la profesién que pode-
mos caracterizar de espectacularesy muy
positivos. Ello no significa que no haya
sombras junto alas luces. De todos modos,
podemos afirmar sin temor a equivocarnos
gue la Psicologia del TOP en Espafia atra-
viesa el umbral del siglo XXI en una con-
diciones de desarrollo muy positivasy en
niveles completamente homologables a los
de los paises europeos de su entorno.

Sin embargo, para conseguir obtener los
mejores frutos de esos avances es necesa
rio que los investigadores y profesionales
tomen conciencia de una serie de retos que
actuamente tienen planteados nuestra dis-
ciplinay nuestra profesion. En el dltimo
apartado hemos recogido algunos que en
nuestra opinidn son relevantes, sin preten-
sién alguna de exhaustividad o de exclusi-
vidad. Més bien se trata de una propuesta
paralareflexiony el debate. Entendemos
que ese debate y esa reflexion son ahora

importantes ya que de ellos depende la
evolucién futura de nuestra disciplina. Los
esfuerzos y el ejemplo de quienes nos
antecedieron nos han de estimular a traba-
jar por que la ciencia y la profesion de la
Psicologia del TOP de respuesta a las
demandas sociales y contribuya a la mejo-
ra de la calidad de vida laboral y de la €fi-
cacia organizacional. Las actuaciones para
atender a esas demandas no estan definidas
y van arequerir esfuerzo e imaginacion,
sin embargo queda bastante claro que es
necesario trabajar en esa direccién. Es una
tarea de todos a la que hay que contribuir
no solo de formaindividual sino también
colectiva.
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